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RAPPORT MORAL D’ASS PRO SANTE

L’association ASSPRO SANTE est heureuse de vous accueillir dans ses nouveaux locaux qui offrent un meilleur
accueil aux jeunes et a leurs familles ainsi que de meilleures conditions de travail aux salarié-e-s de UESIJ.
Nous remercions chaleureusement les institutions qui nous ont soutenus et ont contribué a cette installation,
notamment UARS et la DDETS (Direction Départementale de 'Emploi, du Travail et des Solidarités).
Nous tenons également a remercier 'ensemble de U'équipe de UESJ pour son investissement, sa force de
proposition et son aide active dans la réalisation de ce nouvel aménagement.
Comme vous le savez, UESJ intervient depuis 25 ans pour la prévention pour une meilleure santé physique et
psychique des jeunes et de leurs familles en Indre et Loire.
La gratuité, l'anonymat, la confidentialité, la proximité sont les valeurs fortes que nous partageons et
défendons pour une démarche d’écoute et d'accompagnement des jeunes, des parents et des adultes qui nous
font confiance.
L’association ASSPRO SANTE qui gere UESJ est dirigée par un conseil d’administration que nous avons voulu
collégial avec une organisation démocratique et une volonté de ses administrateurs d’accompagner le
fonctionnement et le développement de l'association par leurs compétences plurielles et complémentaires.
Le travail en commissions et groupes de travail permet une souplesse d’adaptation qui facilite la réactivité face
aux nouvelles problématiques que nous rencontrons.
Cette année deux administrateurs, Brigitte Buzzini et Arnaud Lottet, ont quitté le CA d’Asspro Santé et nous les
remercions pour leur collaboration. Parallelement nous avons le plaisir d’accueillir deux nouveaux
administrateurs, Chantal Cosnier et Henri Bouvier, qui viennent nous apporter leur enthousiasme et leurs
compétences. Nous accueillons également Annie Boury qui participera cette année a nos travaux. Enfin, nous
notons avec plaisir la stabilité de 'équipe salariée.
Un nouveau Réglement Intérieur sera prochainement adopté en Conseil d’administration et la réflexion sur la
mise a jour de notre Projet Associatif se poursuit.
Au cours de cette année 2023 de nombreuses actions se sont concrétisées et développées :

e Les interventions PAEJ sur les villes de Tours et d’Amboise, la grande métropole et le « croissant nord » du

département (Neuillé Pont Pierre, Chateau Renault, Vouvray, Bléré).
¢ Le développement des permanences d'écoute téléphonique et de la présence sur les réseaux sociaux.
e Le travail sur la parentalité et des interventions précoces de prévention des conduites addictives effectuées
avec la PMI et le conseil départemental.

Pour 2024, nous nous attacherons a la stabilisation et a la pérennisation des actions engagées tout en restant
ouverts a de nouvelles perspectives et a de nouveaux projets.
En ce qui concerne le Conseil d’administration, nous souhaitons :

e Continuer de travailler sur la mise a jour de notre Projet Associatif

e Développer L'utilisation d’outils informatiques communs

¢ Rester vigilants a Uactualisation des documents juridiques
L’actualité (violences semblant en augmentation, relations inter personnelles difficiles et conflictuelles entre
éléves, réseaux sociaux anxiogenes, isolement des jeunes, difficultés rencontrées par des enseignants dans
Lexercice de leur mission faute d’'un climat serein...) nous montre a quel point notre travail est important dans
le soutien apporté aux jeunes, a leurs familles et a leur entourage.
Afin de répondre au mieux aux nécessaires adaptations liées notamment aux nouvelles problématiques
rencontrées par les jeunes et leur entourage , 'ensemble des administrateurs souhaite mener une réflexion
avec l'ensemble des salarié-es de I’équipe et ainsi étre force de proposition pour d’éventuels projets ou actions
a engager.

L'Association pour la Promotion Santé gére depuis plus de 25 ans I'Espace santé Jeunes. L'association place la jeunesse
et son entourage au centre de ses préoccupations. Aussi, elle s'attache a :

o Développer la prévention vers un mieux-étre physique, psychique et social

e Promouvoir Uinformation sur la santé individuelle et collective

o Faciliter 'orientation comme l'accés aux soins et aux droits
Le Conseil d’Administration collégial est composé de plusieurs commissions et groupes de travail dans lesquels se
répartissent les administrateurs : Brigitte Buzzini, Bosco Diagou, Martine Fontenis, Carole Gaillard, Alain Gasnier,
Isabelle Gilbert, Pierre Jaulhac et Arnaud Lottet.






EDITO ESPACE SANTE JEUNES

2023, L' ANNEE DU CHANGEMENT...

Cest lannée de L’about'\ssement du projet de déménagement. Une commission

salar'\és/adm'\n'\strateurs est mise en place. Un local est disponible a proximite’ de la rue Michelet,

il doit etre repenser pour étre adapté a accueil et ala nécessité de récoute de radolescent. uUne
année de reflexions, de craintes, de rencontres, de réunions de chantiers de démarches
adm'm'\strat'\ves pour les agréments sécurité _...puis est arrivé le moment dutiliser la force de nos
pbras pour e déménagement pour une installation effective en octobre...Une certaine émotion,
pour certains, de revenir face au premier local ou raventure ES) a démarré...L"mstallat'\on dans ce

nouveau local a alors neécessité 1a refonte de nos outils de communication. Aussi, nous en avons
proﬂté pour établir uné charte graphique pour plus de logique et de repéres pour le public. Nous
avons également finalisé notre site internet €n collaboration avec les membres du Conseil

d’adm'\n'\strat'\on.

2023, cest aussi la mise en place de permanences sur les secteurs Nord et Nord/Est du
département. 4 antennes sont en place. Elles ont nécessite de nombreuses rencontres et de

nouveaux partenariats. Fin 2024, nous pourrons alors dresser un premier bilan et prévoir

d’éventuels réa]ustements.

Léquipe sest ¢galement investie sur des actions de partenariat comme le projet IMPALA et la

mise en place du programme « parents, parlons-en..- R

Et puis, NOUS avons poursuivi et/ou développé les projets existants : de nouveaux points écoute
ont été mis en place, de nouveaux salariées formées promeneurs du net, informations via les

réseaux sociaux, une ctabilisation des ateliers et actions de prévention, la mise ne plac
nouveaux outils de prévention...

e de

ensemble de ces actions et leur complémentarité sont essentiels pour nous dans notre travail de
prévention. Comme les problématiques des adolescents au€ nous rencontrons sont multiples, €S

réponses doivent Létre également.
Les difficultés de lien social, de régulation des émotions et d‘augmentaﬂon du stress s€ S

confirmées cette année avec plus de phénomenes de ruptures et une certaine forme d'isolement.
A ceci, s'ajoutent une forme d épu’\sement des adultes référents, une anxiéte générale, des médias
plutot pess'\mismes... Cela ne facilite pas le travail d'autonom'\sat'\on nécessaire a adolescent et
rend évidente la nécessité d'une prise en charge dans sa globalité de radolescence. Il convient
d’aller au plus prés des adolescents dans leurs lieux de vie tout en restant vigilants 3 ne pas lesy
enfermer. Aller a leur rencontre pour les accompagner dans l'autonomie, pour aider les passages

de liens gaverent aujourd‘hu'\ necessaire et demande un réseau de partenariat ind‘lspensable. Cest

dans ce sens que nous avons poursu‘\v'\ notre part’\c'\pation aux différents groupes de reflexio

sommes allés a la rencontré des partenaires. La prévent'lon reste un axe de travail important qui
mérite une réflexion de tous, uUne posture et une bonne connaissance du public et de se€s

particu\arite’s et ne doit pas s€ résumer a des actions.

La mult'\pl'\cité des actions exige de la part des calariees des capacités d’adaptation, de création et
d'imagination que NOUs nous sommes efforcés de poursuivre tout au long de lannee pour
répondre a nos objectifs de prévention et permettre un accueil pienveillant des adolescents et

jeunes adultes qui nous rencontrons.



LA JOURNEE NATIONALE DES PAEJ

Le Jeudi 30 novembre, des professionnelles de
I'ESJ-PAEJ37 se sont rendues a Paris pour la
journée nationale des Point Accueil Ecoute Jeunes
au ministére des solidarités et des familles.

240 participants étaient rassemblés. Ce temps de
rencontre, d’échange entre professionnels a permis
de montrer la richesse et la diversité des actions
menées dans nos structures. Lors de cette journée,
Mesdames Charlotte Caubel, Secrétaire d’Etat
chargée de U'Enfance, Isabelle Sancerni, présidente
de la Cnaf et CécileTagliana, déléguée
interministérielle a la lutte contre la pauvreté ont
rappelé le cadre et l”importance des PAEJ sur notre
territoire.

Cette journée fut Loccasion d’animer des ateliers et
de présenter nos actions collectives et de
partenariats portés par UEspace Santé Jeunes/PAE)
37 mais également de découvrir dautres
fonctionnements.

FICHES DE SYNTHESE
DES ATELIERS

Pendant la journée nationale

des PAEY 2023, 16 sessions d'ateliers |
ont été crgantsées autour de 6 thématiques. Chacun de ces
ateliers B dté Bnimd par une dquipe compasts un animateur,
d'un rapporteur et de deux tMoins pour Mlustrer le thime

i Dans chaque atelior, une fiche de synthisse
| & été rédigée en concertation avec tous les

de Matelier ot pour amercer les discussions.

LES THEMATIQUES |

A LENTOURACE DES JEUMES : QUELLE PLACE 7

LES BONMNES PRATIGUES

B. LES LIENS AVEC LES PARTENAIRES EN SUBSIDLARITE :
LEVIERS ET/OU FREINS 7 LES ECUEILS A EVITER, DIFFICULTES

€. LES ACTIONS COLLECTIVES : UNE MISSION SOCLE DES PAEY 7 § LA PERTINENCE DE LA PRATIQUE PAED

D. LA DEMARCHE D'ALLER-VERS, L'"ENJEU DE L'ACCESSIBILITE E
AUX PUBLICS 7 H

LES INTERROGATIONS ET ATTENTES
E. LA PLURIDISCIPFLINARITE : MECESSITE CLINIQUE ET
PRATIQUE POUR LES PAE] 7

F. QUELLES PRECCCUPATIONS CONTEMPORAINES POUR LES
JEUNES ACCUEILLIS EN PAED 7

L'ARBRE A PAROLES

DES JEUNES ET DES PARENTS

561 retours!

464 <f et 97 3

RN RN NSNS RN, el
- H =

L'ANPAEJ] a sollicité le réseau @
afin de mettre en avant :
la parole des jeunes
accompagnés au sein des PAEJ. 1

Pendant 3 mois, les jeunes
mais aussi leur entourage

ont é1é invités a

compléter la phrase
suivante, sur la base du
volontariat, :
de maniére anonyme ou non : :

¢ e PAE]
qui t‘accom?agne
et taccueille, -
pour toi, c'est...

R RS EEEEEEAEEEEEEEEEEEEEEEEEE RN

Masaa,,

Pour les jeunes et les
parents, le PAE] c'est:

Equipe, persannes,
dducateurs, psychologues
Lieu, end roit, espace i

..et, grace au PAE), les

jeunes parlent de:

dans 29 PAEJ

6293 mots
100%

__de retours positifs

Aass.,,
LT

ECOUTE

parales, échanges, sans
Jugermnent, en conf lance

accompagnamant
e | RELACHEMENT
= liberté,
boufifée dair

| AUTONOMISATION

J [sa) comprend rae, dvaluar,
resocialiser, confiance

“

RECONFORT

rassurant, apatsant



L'ARBRE A PAROLES
DES JEUNES ET DES PARENTS

Un sourire Une écoute

Une liberté de parole
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L'ARBRE A PAROLES

DES PROFESSIONNELS

ovendre le temps pour Ecouter’
re le temps de sadapter
R temporalité de chodque J
ala F’ma le\;te
de verir se dbvelopper sarS 2
,\_,-m,.trmnte_
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Lors de la journée nationale :
des PaEl, 'ANPAE] a proposé
aux professionnels présents de :
répondre a l'arbre a paroles des :
jeunes avec la question : :

¢ pour vous,
professionnels et
partenaires, 1 ':f‘EJ

c'est quoi ?

EEEEEEESEEEEEEEREES

EEEEEREEEEEEREREEES

Pendant 1 mois ensuite, les
professionnels des PAEJ ont
été invités a répondre a cette
: question via un formulaire en ligne.

sEssEEs

sssams

Powvoir porter i accow o st
inclividualisé, au phe Pre
vl e e
: : jerne et son. erdourage A

T e e e e e T P e A ey . g wagbilité pervaet de Faciter

le contact, notamment pour e
45 réponses

qui sond isolEs.




PRESENTATION DE LA STRUCTURE

1993

1997

2003

2004

2020 :

C’EST QUOI UN ESJ ?

ESPACE SANTE JEUNES

La Fondation de France a travers son
programme « Santé des Jeunes » participe
a la création de lieux d’information,
d’écoute, d’évaluation et d'orientation
destinés a faciliter l'accés des jeunes aux
services de soins et a les sensibiliser a
leur propre santé

e Se posant clairement comme des lieux
de prévention et se situant dans une
approche de promotion de la santé
conforme a la charte d’Ottawa.

e Approche pluridisciplinaire prenant en
compte les dimensions somatiques,
psychiques et sociales de la santé, et
appuyée sur des principes tels que
l'anonymat, la confidentialité, la prise
en compte de la demande du jeune.

Les ESJ partagent leur activité entre des
entretiens individuels d'écoute ou des
interventions en milieu scolaire.

La Fondation de France renforce son
programme en langant successivement 3
appels a projet en 1997, 1999 et 2002,
qui permettent la création d’une trentaine
de lieux d'accueil dédiés aux jeunes,
baptisés « Espace Santé Jeunes »

Le bureau d'étude spécialisé en santé
publique, Gres Médiation Santé - publie
en 2003 une étude réalisée par le Docteur
Ketty Gilloux : « Les espaces santé jeunes,
spécificité et pertinence des pratiques
professionnelles »

Création de la Fédération des Espaces
Santé Jeunes

La fédération effectue une refonte
compléte du site de la Cartosantéjeunes,
du site de la FESJ, modifie ses statuts et
s'ouvre a d’autres dispositifs que Lles
Espaces Santé Jeunes, tout en maintenant
ses valeurs et principes humanistes

C’EST QUOI UN PAEJ ?

POINT ACCUEIL-ECOUTE JEUNES

1995

2002

2010

2015

2017

2019

2021
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Les ministéres de la ville et des affaires sociales créent deux
réseaux de prévention réservés aux moins de 26 ans :

e Les Points d’Ecoute pour les Jeunes (PE]) ‘toxicomanes
majeurs de moins de 26 ans et leurs parents” prévus par le
plan gouvernemental de lutte contre la drogue et la
toxicomanie du 14 septembre 1995.

e Les Points d’Accueil de Jeunes (PA)) “fugueurs ou décrocheurs
de 10 a 25 ans”. Le ministére des affaires sociales, de la
santé et de la ville ouvre, sur le méme principe, des lieux
d’accueil de jeunes en proie dun mal-étre, d’un conflit
familial, d’un échec scolaire ou fugueur.

Le ministére de 'emploi et de la solidarité abroge, les PAJ et

PEJ, par une circulaire du 12 mars, et les regroupe sous

Lappellation de Points d’accueil et d’Ecoute des Jeunes (PAEJ).

Ils sont alors placés sous la tutelle conjointe de la direction

générale de l'action sociale et de la direction générale de la

santé.

o Prévenir les conduites a risque des jeunes, qu'il s’agisse du
risque de désocialisation ou de risques pour la santé

o Approche généraliste plutdt que spécialisée des difficultés
qui leur sont exposées et de s’en tenir a une premiére écoute
ou a une information des jeunes sur les services publics qui
leur sont destinés et sur les droits sociaux qui leur sont
accessibles

La moitié des crédits alloués aux PAEJ est supprimée. Les
services rendus par les PAEJ sont préservés pour la plupart
d’entre eux d'une fermeture consécutive a la perte de la
moitié des subventions versées par U'Etat.

Les PAEJ font l'objet d'un nouvel audit, a la demande de la
direction générale de la cohésion sociale.

Instruction N° DGCS/2B/2017/118
gouvernance des PAEJ

portant sur la

Avec la stratégie nationale de prévention et de lutte contre la
pauvreté, les pouvoirs publics ont décidé de redynamiser les
structures de proximité généraliste que sont les PAEJ.

Le suivi des PAEJ est transféré au réseau de la CNAF. Un
travail est en cours pour une labellisation des structures qui
permettra une  harmonisation territoriale et leur
pérennisation. Un nouveau cahier des charges est
actuellement en travail sous l'égide de la CNAF avec l'appui
de UANPAEJ.

LES TEXTES DE REFERENCE

Circulaire DGS-DGAS n° 2002/145 du 12 mars 2002 relative a la mise en ceuvre d'un dispositif unifié des points d'accueil et d'écoute, Circulaire DGAS/LCETA/2005/12
du 6 janvier 2005 relative au plan triennal de création de 300 Points d’Accueil et d’Ecoute Jeunes (2005 -2007) dans le cadre du plan de cohésion sociale

Loi n° 2016-41 du 26 janvier 2016 de modernisation du systéme de santé, INSTRUCTION N° DGCS/SD2B/2016/189 du 4 juin 2016 relative aux orientations
stratégiques et principes de gestion 2016 des points accueil écoute jeunes (PAE])
Instruction N° DGCS/2B/2017/118 du 4 avril 2017 qui définit des orientations stratégiques pour 2018 et présente le cahier des charges rénové de ce dispositif
Loi n° 2017-86 du 27 janvier 2017 relative a I'Egalite et a la citoyenneté ou il est rappelé que les PAE] participent a la territorialisation de la politique d’information et
d’‘accompagnement des jeunes
Circulaire interministérielle DGS/SD2C/DP]J/SAD-JAV/DGESCO/SG- CIV/DAIC n° 2012-63 du 7 février 2012 qui inclut les PAEJ dans la coordination des dispositifs de
soutien a la parentalité au plan départemental
Feuille de route pour la protection de I'enfant 2015-2017 (action 63) LOI n° 2016-41 du 26 janvier 2016 de modernisation de notre systéme de santé
Instruction n°DGCS/SD2B/2019/93 du 18 avril 2019 relative aux orientations stratégiques et principes de gestion 2019 des points accueil écoute jeunes (PAEJ) dans le
cadre de la stratégie nationale de prévention et de lutte contre la pauvreté 2019-2022 stratégie nationale
Instruction n° DGCS/SD2B/2020/223 du 8 décembre 2020 portant sur le transfert du pilotage des points d'accueil d'écoute jeunes (PAEJ) vers la branche famille
de la sécurité sociale. Dans le cadre de la nouvelle organisation territoriale de I'Etat, le suivi des points d'accueil et d’écoute jeunes (PAEJ) est transféré ¢ partir du
Ter janvier 2021 au réseau des Caisses d'allocations familiales (CAF). Cette instruction présente les modalités de mise en ceuvre de ce transfert.




L’ESPACE SANTE JEUNES 37 AU FIL DES ANNEES...

1999

2000

2001

2003

2005

2006

2007

2008

2009

Déclaration en préfecture d’ASS PRO Santé.
Création de ['Espace Santé Jeunes en réponse a un
appel a projets de la Fondation de France.

Ouverture de l'Espace Santé Jeunes dans un local
partagé avec d'autres associations...

Emménagement de ['Espace Santé Jeunes dans son
propre local. Augmentation du nombre de
permanences...

Premiére Action d'Education a la Santé aupres des
jeunes

Premiere journée de ['Espace Santé Jeunes sur le
theme "Soins et adolescence’, avec la participation
du Dr. Daniel Marcelli

Inauguration du nouveau local
Début des "Pauses café parents”...

Premiére Action d'Education a la Santé destinée
aux parents

Premier événement "P'tit-dej des pros”...
Premier atelier de socio esthétique

L'Espace Santé Jeunes devient aussi Point Accueil
Ecoute Jeunes (PAEJ) a la demande de la DDASS
Création de la fédération des Espaces Santé Jeunes

Installation de ['ES] dans un local plus spacieux
situé Rue Michelet a Tours

Formation sur la méthodologie de projet et de
l'évaluation avec latelier d’Evaluation-F. Nock

Adhésion a la Fédération Régionale des Acteurs en
Promotion de la Santé

Signature du protocole départemental de lutte

contre les violences faites aux femmes...
Participation au comité de pilotage de la MDA

Premiére permanence a Amboise

Intégration du groupe de coordination de prévention
des conduites addictives.

Mise en place a ['ES/] de Consultations Jeunes
Consommateurs avancées par des professionnels du
CSAPA...

Formation a lentretien d'aide téléphonique avec
UEPE d’lle de France

ESJ /
>
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2011

2013

2014

2015

2016

2017

2019

2020

2021

2022

2023 o

Mise en place de Points-écoute dans les lycées

L'ESJ participe a la premiere semaine de la
parentalité organisée par la CAF...

Premiére participation au stand de prévention
sur les festivals de Tours
Mise en place d’actions pour la parentalité

Signature d’une convention avec la MDA

Modification des statuts de l'association et du
projet associatif

Premiére participation a la campagne du Moi(s)
sans tabac

Création d'un partenariat  avec  les

professionnels intervenant dans le quartier
du Sanitas

Passage a un Conseil d’Administration collégial
pour ASS PRO Santé

Mise en place du groupe de parole "Mon ado et
moi" avec le CSAPA 37

Formation des salariés au programme de
prévention des addictions Unplugged
Adhésion a UANPAEJ

La coordonnatrice du PAEJ 37 est déléguée
régionale de UANPAEJ

Formation des salariés au programme
“Silence, on bouge...”
Premiére permanence sur le terrioitre nord

Participation au projet IMPALA

Mise en place du projet intervention précoce
de prévention des conduites addictives avec
la PMI et [lopératrice de prévention des
conduites addictives

Emménagement dans un nouveau local au 70
rue Blaise Pascal a Tours;

@ 70 rue Blaise Pascal, 37000 Tours ~ RETROUVEZ 'l_El ETI
https;//espacesantejeunes-paej37.fr NOUS $UR rﬁ- -
NOS RESEAUX T
espacesante.jeunes37@wanadoo.fr SOCIAUX ! |_E wal |



L’EQUIPE DE L’ESPACE SANTE JEUNES

S

Emilie SAUSSEREAU

Responsable de
prévention

o)

Lucie GRASLIN

Assistante d'accueil et

de gestion - CESF

Zoé CHAPET
Accueillante
psychologue

‘-
? .

Mélanie VERVAEKE
Accueillante
psychologue

A
Alexandra SIRET
Accueillante
psychologue

L

&

Valérie VERDIER
Coordinatrice et
accueillante
psychologue

3

-

Lilou LANGLAIS
Chargée de
communication

Célia TRANCHANT
Acueillante assistante
de service social

7

Marjorie DROUAULT
Accueillante
psychologue

Bruno MIGLIORETTI
Accueillant infirmier

psy

L’équipe est aujourd’hui composée de 9 salariées dont 5
accueillantes, une chargée de communication, une
assistante pour l'accueil et la gestion, une responsable
des actions collectives de prévention et une
coordinatrice. Toutes ont une formation en lien avec les
spécificités de la structure, son activité d’écoute et de
prévention, 'animation et la mise en place d’actions
collectives de prévention mais aussi la création d’outils
de prévention en lien avec l'adolescence...

Deux petites modifications en milieu d’année, le départ
en retraite pour Bruno Miglioretti dont nous avons pu
profiter de la bonne humeur et du professionnalisme
durant plusieurs mois et une légere modification du
contrat de la chargée de communication.

Nous avons également profité d'un jeune homme en
mission de service civique porté par la fédération
nationale pour la santé des jeunes a partir de
septembre.

Une fois par mois, l'équipe bénéficie d'un temps de
supervision encadré par une psychologue/psychanalyste
(10 cette année) et d'un temps de réunion d'équipe (16).

Théo LATOUR - Service civique

Mission de service civique durant huit mois dans
l'équipe de UEspace Santé Jeunes.

Bastien POYVRE - stagiaire assistant social

“Jai rejoint l'équipe de 'ES) début novembre 2023. J'y ai
effectué un stage de sept mois dans le cadre de ma
deuxiéme année de formation d’assistant de service social.
Jai pu préparer et animer des actions collectives grace aux
connaissances acquises sur le lieu de stage, en faisant le
lien avec les cours théoriques que jai recus en formation.
Jai découvert un public qui m’était inconnu. Ce stage m’'a
permis de découvrir différentes méthodes de prévention et
d’accompagnement des jeunes de 12 a 25 ans.”



LE DEMENAGEMENT Q 70 RUE BLAISE PASCAL, 37000 TOURS

Ouvert en 1999, U'Espace santé jeunes a
déménagé pour la troisieme fois...

ESPACE

En 1999, les premiéres permanences avaient lieu au rez-
de-chaussée du centre social appelé “plurielles”
aujourd’hui. Puis en 2001, nous avons pu louer un petit
local, au 67 rue Blaise Pascal a Tours oU nous avons
commencé notre activité de permanences puis les premiers
ateliers santé.

Nous avons pu développer différents projets puis ce local
est devenu trop petit. En 2006, nous arrivons au 95 rue
Michelet dans un ancien magasin de photocopie que nous
allons aménager et adapter a notre activité d’accueil d’'un
public adolescent.

Et, en 2023, c’est avec une certaine émotion, que certaines
salariées et membres du CA font un retour rue Blaise
Pascal, dans un local plus spacieux mais cette fois ci au 70,
de lautre coté de la rue. Le local était devenu trop petit
pour l'accueil du public et le travail des salariées.

Des travaux financés par UARS et la DDETS nous ont permis
de travailler un nouvel aménagement répondant au cahier
des charges des PAEJ et des normes de sécurité nécessaires a
laccueil du public. Une commission travaux, composée de
salariées et membres du conseil d’'administration, a travaillé
a un plan, puis a la réalisation des travaux et a
l'aménagement du local.




SYNTHESE 2023, LES CHIFFRES CLES

L'ACCUEIL...

e 304 permanences dont 43 doublées a
Tours , 147 permanences a Amboise et
108 a Neuillé Pont Pierre

e 427 jeunes accueillis a Tours soit 919
passages

e 71 jeunes accueillis a Amboise soit
226 passages

e 35 jeunes accueillis au Nord et
Nord/Est du département soit 99
passages

e 301 participants lors des ateliers

santé dans nos locaux de L'ESJ/PAE)

L'ALLERS VERS...

e 660 jeunes rencontrés a l'occasion de
manifestations locales a Tours 211 et a
Amboise 449

e 15000 jeunes rencontrés lors de festival

e 3634 jeunes rencontrés lors des actions
d'éducation a la santé

® 414 lors des points écoute lycées soit 818
entretiens

e 32 jeunes dans le cadre du PST sanitas

e 276 jeunes, 56 professionnels et 13 parents sur
les territoires politique de la ville Tours
métropole

e 12 jeunes dans le cadre IMPALA

EUNES RENCONTRES
AU TOTAL LA PARENTALITE

5028 J

e 109 parents accueillis sur les temps
parents et rendez-vous des parents, 21
parents accueillis a Amboise et 6 sur les
antennes soit 231 passages

e 398 rencontrés lors d'actions d'éducation a
la santé

e 72 parents accueillis dans le cadre du PAEJ
a Tours et Amboise

e 271 parents lors de conférence en
présentiel ou distanciel e

e 18 parents en groupes de parole soit 54
participations

e 101 parents rencontrés lors de forum

® 5 mamans sur le groupe Amboise

e 17 parents sur la ligne d'écoute
téléphonique

LE PARTENARIAT

Un espace d'échanges pour les
professionnels, participations a des
débats, journées d'informations, réseaux
santé, mises en place de projets...

e 2 p'tits dej des professionnels soit 18
personnes

e 956 contacts téléphoniques

e 128 réunions réseaux/partenaires

e 618 professionnels lors d'échanges
thématiques

e 174 professionnels rencontrés a

'Espace Santé jeunes



CARTOGRAPHIE DES INTERVENTIONS EN 2023

CC de Gatine-R ’ r
r CC du C elrenaudai

CC Touraine Quest Val de Loire

== CC C-hinnn/Vienne et Loire

lllllllll

::::::

f PAEJ

/ UNPLUGGED

ACTION COLLECTIVE
DE PREVENTION

| POINTS ECOUTE

ZOOM VILLE DE TOURS




2023

L'ENVIRONNEMENT

ESPACE SANTE
JEUNES 37

ESPACE SANTE JEUNES
Quvert du lundi au vendredi, de Sh a

12h et de 14h & 18h30, et jusqu'a

20h30 le jeudi.

BESOIN DE PARLER 7
ENVIE DETRE ECOUTEE ?

S'INFORMER ? 12-25 ANS

0247 05 07 09

Une équipe de professionnelles de prévention & votre
écoute, jeunes, parents et pros. Retrouvez les lieux et
horaires précis sur notre site internet !

TOURS CHATEAU-RENAULT ~ VOUVRAY
\ 0247050709 (0749146709 07 44 9215 33

! AMBOISE NEUILLE PONT PIERRE  BLERE
0651214050 0749146709 0744921533

(8) 70 rue Blaise Pascal, 37000 Tours  RETROUVEZ

@ https//espacesantejeunes-paej37.fr :ggsnéggm

=) espacesante jeunes37@wanadoo.fr  SOCIAUX !

DOCUMENTATION

Différentes documentations sont
disponibles.

les brochures de prévention en
libre accés a emporter

des ouvrages consultables sur
place, a destination des
adolescents, des parents, des
professionnels

Un accés libre a Internet est
également disponible

FORMATIONS

252 heures de formation autour de
22 thématiques en lien avec notre
pratique

REUNIONS INTERNES

17 réunions d’équipe

10 supervisions

17 rencontres Conseil
d'Administration et salariées

CONTACTS PARTENAIRES

956 contacts téléphoniques
dont 711 professionnels

128 participations aux réunions
de coordination, réseaux santé
ou groupe de travail

174 professionnels lors de
rencontres présentation

Médiation et parentalite,
Education nationale, CPAM,
DISPI, STEMO, Educateurs de
prévention, adultes relais, FCPE,
Communauté de communes Val
de Loire, MDS, des uns et des
autres, mission locale, centre de
santé sexuelle, LGBT, MDA, ,
E2C, CSAPA, CAARUD,
Fédération addiction, ANPAEJ,
FES), Project sogestril, PST
Sanitas, AJH, sessad, MDET, IME,
FRAPS, AFPA, CLS, CLSM, CPTS,
Centres sociaux MFR, Mairies,
CFA, Compagnons du devoir,
Groupe entraide  étudiants,
IRECOV, MFR, réussite éducative
, impro, Cité éducative, 1D37,
ASAJH campus des métiers...

3 P'TITS DEJ DES PROS

CONVENTIONS 20 ACTIONS COLLECTIVES

Accueil de Tours

Différentes conventions

IFSI Amboise

CSAPA 37

Education Nationale
CFA Joué-lés-Tours
Maison Des Adolescents
FIT Tours

MJC Amboise

ADHESIONS

L'Espace Santé Jeunes / PAEJ est

adhérent a :

e la Fédération pour la santé
des Jeunes
'Association Nationale des
Points Accueil Ecoute Jeunes
la FRAPS
le RESADO

Stand marche des fiertés : 70 jeunes -
15 parents et 18 professionnels

Stand FIT Tours, AJH féte sa rentrée -
30 jeunes

Escape Game joué Les Tours soit 8
jeunes

Forum unicité « savoir plus pour
risquer moins » - 80 jeunes

Soit 211 personnes

Accueil d' Amboise

3 Stands IFSI et 1 stand Malraux soit
140 jeunes

Forum jeunesse cité scolaire soit 150
jeunes rencontrés

Forum Anime toi soit 25 personnes
Guiguette ASAJH soit 10 parents

Féte de quartier a la verrerie : ateliers
mamans soit 8 mamans

Huit ateliers santé pour les jeunes
autour de F] santé, des
consommations, de Llexpression des
émotions et de la socio-esthétique
soit 80 jeunes.

Deux ateliers santé pour les parents -
16 mamans

Ateliers CPS et insertion au Forum
Anime toi- 20 participantes

Soit 449 personnes

A Amboise p'tit dej des pros :
o 1 p'tit-déj des pros :
e 11 professionnels

A Tours p'tit dej des pros :
e 1 p'tit-déj des pros
e 7 professionnels

PODCAST RADIO ACTIVE

e 8 émissions et un direct ont été
enregistrés cette année

Les thématiques Orientation
scolaire, Art et émotion, Bien chez
soi, Ados et réseaux sociaux, Prise
de décision a Lladolescence, La
temporalité adolescente, Développer
son esprit critique, La charge
mentale parentale




ACCUEIL STAGIAIRE

Sept stagiaires ont été accueillis
cette année :
Trois étudiants en licence de
psychologie
Un étudiant assistant de service
social
trois collégiens de troisieme

COPIL

Composé de Llensemble des
financeurs, 2 rencontres en 2023

PROMENEUR DU NET

Deux salariées sont formées et
peuvent répondre aux questions des
jeunes via instagram

LA FEDERATION POUR LA
SANTE DES JEUNES

La coordonnatrice a poursuivi
le travail mené par le travail
des membres de la fédération
et reste membre de son conseil
d'administration

L'ASSOCIATION NATIONALE
DES POINTS ACCUEIL
ECOUTE JEUNES

Le mandat de délégue régional
du PAEJ 37 a été renouvelé.
L'outil PAEJ/STAT est maintenant
opérationnel et en  cours
d'évolution. L'organisation
régionale reste a structurer. Le
cahier des charges définitif est
prévu en juin 2024

LE NUMERIQUE

Instagram
e 471 abonnes
o 527 comptes touchés
o Nombre de consultations : 883

Facebook
o 715 abonnés
o 2189 personnes touchées
« Nombre de consultations :
2511

Linkedin
e 615 relations

Et si on en parlait....
« 8 flash santé...
e 1 émissions en direct

Promeneurs du net
o 2salariées formées

Site internet
« Mise en ligne en 2023
» espacesantejeunesd7-paej.fr

L’'EMPOWERMENT, UN LEVIER PRIMORDIAL
POUR PROMOUVOIR LA SANTE DES JEUNES.

L’'empowerment est un mot difficile & traduire en francais (Deutsch, 2015).
Dans le domaine de la santg, il fait principalement référence au pouvoir
d’agir d'un individu ou d’un groupe. Dans un rapport sur lempowerment

écrit pour I'Organisation Mondiale de la Santé, Nina Wallerstein (2006) le

définit comme "le résultat d'une interaction dynamique entre deux
niveaux : le développement de compétences individuelles (internes) et le
dépassement de barriéres structurelles (externes), afin d'améliorer les
conditions de vie des plus défavorisés". En effet, les interventions de
promotion de la santé reposant sur une stratégie d’'empowerment
montrent des effets significatifs sur la diminution des inégalités sociales
de santé.

Appréhender ce concept ne signifie pas qu'il faut oublier le poids des
facteurs contextuels tel que le réle du milieu social et physique. Bien que
la capacité d’un individu a agir sur son environnement puisse faire
référence a des dispositions individuelles, elle est favorisée par
environnement dans lequel le jeune se développe. Cela explique
Uefficacité de ce type de programme laissant notamment une grande place
aux jeunes dans la construction des séances mais également dans
Uévaluation du programme. Cette participation active du public dans la
mise en place d’action de prévention et de promotion de la santé est
source d’émancipation collective et donc d’augmentation du
sentiment de pouvoir d’agir.



RETOUR SUR LE COLLOQUE HARCELEMENT :

L’ES) était présent au collogue du 30 mars 2023 qui a eu lieu a Paris sur la thématique : « Harcélement,
quoi de neuf ?» organisé par la SESA. Aux cotés de Nicole CATHELINE (pédopsychiatre francaise
spécialiste de la scolarité) et d’Hervé DUPARC (psychologue a la MDA de Champigny Sur Marne), il a été
question de faire un état des lieux sur le harcélement et de se questionner sur le harcélement par les
pairs, notamment en milieu scolaire, pour ensuite exposer les différents outils a la fois de prévention et
de prise en charge du harcélement.
Les grandes catégories de harcélement ont été décrite et décryptées :

e Le harcélement physique : brutalités physiques, intimidation, racket

e Le harcélement moral qui correspond aux violences verbales exclusions, mise a l'écart, rumeurs

o Le cyberharcélement : qui a lieu par une interface numérique
De cette journée de réflexion, il est ressorti que :

« Un enfant sur cinq serait victime de harcélement par les pairs au cours de sa scolarité.

« Les conséquences peuvent atre sérieuses a court moyen et long terme sur sa santé mentale et son

parcours de vie.
e ILn'y a pasde profil de victimes ou de harceleurs
o Aujourd’hui c’est un terme qui est beaucoup posé tant chez les jeunes que chez les parents.

Dans tous les cas, ce qui est important a prendre en compte, c’est la facon dont il est vécu ce qui a pu se
passer.

EXTERS EUR

pdulees g~ {NTERIEUR Cible(s)
jados Intimidé(s)
Enfants 12 VICTIMES)

Imperméabilité

AUTEUR(S] Encouragement ! Excitation Témoins
INTIMIDATEUR(S) == —fp-  Spectateur
HARCELEUR(S) (e

Hervé DUPARC parle de harcelement par les pairs, et donc d’une dynamique de groupe dans cette
notion de harcélement. Nous connaissons limportance du groupe a l'adolescence et le réle qu'il joue
dans autonomisation du jeune, la distanciation de son groupe de référence, a savoir, sa famille, et la
construction identitaire propre.

Dans la définition actuelle du harcélement il est clairement évoqué le role que chacun a dans cette
dynamique du harcélement, que ce soit, la cible, le ou les auteurs mais aussi les témoins. Cest dans ces
interactions complexes, que Cindividu évolue tout au long de sa vie. Ainsi, il parait important, voire
essentiel de pouvoir intervenir auprés des jeunes sur ces notions de groupes, et de leurs
représentations, afin de pouvoir les modifier et faire évoluer leurs rapports aux autres.

5, HARCELEMENT

Tu as besoin d’aide ‘-'

VICTIME OU TEMOIN, IL Y A TOUJOURS

UN NUMERD POUR TAIDER.

A LA MAISON SUR LES RESEALIX ALECOLE




BILAN DES DIFFERENTS PROJETS

L'Espace Santé Jeunes 37 porte plusieurs projets complémentaires les uns des autres mais autonomes
financiéerement. Pour assurer, une continuité et un lien entre les actions et pour permettre un premier
accrochage relationnel, l'équipe de professionnel.le.s reste polyvalente et intervient sur le PAEJ et les actions
d'aller vers. Les actions PAEJ sont a la fois une porte d'entrée mais aussi une suite aux actions d'aller vers.

LES ACTIONS POINT ACCUEIL LES ACTIONS ALLER VERS
ECOUTE JEUNES y\
\
LI::S PERMANENCES LES POINTS ECOUTE DANS LES
D'ECOUTE A TOURS ETABLISSEMENT SCOLAIRE ET DE
FORMATION

LES PERMANENCES
D'ECOUTE A AMBOISE

LES ACTIONS D'EDUCATION

A LA SANTE
LES PERMANENCES

D'ECOUTE AU
NORD, NORD/EST DU
DEPARTEMENT

LE PROGRAMME UNPLUGGED

LES ATELIERS SANTE

LE PROJET IMPALA

LES ACTIONS PARENTALITE

LES PROJETS PARTENAIRES



DES ADOLESCENTS FACE A UNE MULTITUDE DE POSSIBLES...

Etre adolescent aujourd’hui, c’est faire face a de nombreuses sollicitations, a de
nombreuses stimulations mais aussi une multitude d’exigences et de recommandations. Et
puis, U'adolescence, c’est aussi a la fois un temps court et trés long pour penser, faire des
expériences, apprendre les cadres sociaux, construire son identité pour pouvoir quitter ses
parents.

Pour se construire, l'adolescent d’aujourd’hui doit faire face et dépasser :
¢ L’'immédiateté de la connaissance avec internet notamment pour pouvoir penser,
¢ Une culture de U'exposition qui pose le probléme de lintimité,
¢ Une injonction de réussite avec peu de droits a Uerreur,
¢ La nécessité de la frustration face a une multitude de stimulations,
¢ La nécessité de prendre soin de la planéte pour pouvoir prendre soin de soi
¢ Une injonction a la liberté, a la réussite et a tous les possibles qui, certaines fois, le
renvoie a l'absence de limites.

Durant les temps d’écoute, nous observons des adolescents, de plus en plus, en difficulté
dans leur autonomie avec des moments de stress et d’angoisse liés a la relation a l'autre, a
la pression sociale qui certaines fois les paralysent dans leur évolution. Certains parlent
alors d’hypersensibilité, de difficulté a se retrouver dans un groupe, d’un sentiment
d’isolement. D’autres n’arrivent plus a aller en cours, se sentent harcelés, dépassés par les
émotions trop fortes qui les submergent....

L’évolution de notre société, la période passée de la Covid, 'épuisement des parents mais
aussi des professionnels qui accompagnent et soutiennent l'adolescence ne facilitent pas
laccés a 'autonomie.

Il convient de faire attention aux modalités de prévention des prises de risques a
ladolescence et de ne pas venir renforcer les difficultés qu'ils rencontrent aujourd’hui.
Comme nous lapprend l'apport des neurosciences, le stress et 'éducation par la peur ne
protegent en rien ladolescent et ne fait que mettre en difficulté ses capacités de
raisonnement et son état émotionnel.

Les adolescents d’aujourd’hui ont besoin d’adultes bienveillants pour les guider vers
l'avenir, les soutenir dans leur choix et les conduire vers 'autonomie.



BILAN DE L'ACTIVITE POINT
ACCUEIL ET ECOUTE JEUNES

LES PERMANENCES D’ECOUTE
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Différents temps d'écoute individuels sont organisés sur plusieurs sites. Ces temps d'accueil sont réalisés selon une
base commune.

-
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L’'espace est concu pour casser les codes de l'accueil
traditionnel, hospitalier ou médical : pas de bureau,
pas de divan. Aucun dossier n’est a remplir avec ou par
le jeune. La structure offre une souplesse de
fonctionnement dans ses modalités d’acces : l'accueil
est immédiat, gratuit, sans intermédiaire, anonyme et
sans rendez-vous pour permettre a l'adolescent de ne
pas se sentir piégé dans une relation
d’adulte/adolescent mais aussi pour répondre et
travailler sur sa difficulté de gestion de la frustration.
L’anonymat garantit une protection au jeune et une
maitrise de toute communication ultérieure a son
sujet sans son accord. Il répond également au besoin
de mise a distance de l'adolescent avec 'adulte.

p
Q  LES REFERENCES

N
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physique, mental et social

e |'empowerment stratégie
Wallerstein dans un rapport de 'OMS.

et de 'Adolescent (1989).

e Les lois de la République et

laicité.

PERMANENCES D'ECOUTE
TOURS 02 47 05 07 09

Permanences jeunes du Lundi au Vendredi de 15h30 a 18h30
(jusqu'a 20h30 le Jeudi), sans rdv.

Le 2éme samedi du mois de 9h a 12h sur rendez-vous.
Permanences parents le ler jeudi du mois de 18h30 & 2030
et le 2e samedi du mois de 9h 3 12h, sur rendez-vous.

AMBOISE 06 512140 50

Permanences jeunes et parents le mardi de 15h30 a 18h30.
Permanences jeunes et parents le mercredi de 9h a 13h.

Permanences jeunes et parents le mercredi de 14h a 18h.

S S &L Q, 0247 0507 09

@ 70 rue Blaise Pascal, 37000 Tours £ espacesante.jeunes37 @wanadoo.fr

e La conception de la santé définie par 'OMS qui

stipule que « la santé est un état complet de bien-étre
et ne consiste pas
seulement en une absence de maladie ou d’infirmité ».
fondamentale
prévention de la santé comme décrite par Nina

e La convention internationale des droits de 'Enfant

les

e La promotion de la santé (Charte d’Ottawa - 1991)

valeurs
démocratiques des Etats de droit, en particulier la

de

07 49 14 67 09

CHATEAU-RENAULT

Permanences jeunes et parents le mercredi de 13h30 a 17h30.

07 49 14 67 09

NEUILLE PONT PIERRE

Permanences jeunes et parents le mardi de 15h30 & 18h30.

07 44 9215 33

VOUVRAY

Permanences jeunes et parents le vendredi de 15h30 & 18h30.

07 44 9215 33

BLERE

Permanences jeunes et parents le mardi de 15h a18h.

RETROUVEZ [p -1

NOUS EUR '

; tejeunes-paej37.fr  NOS RESEAUX an:

@ httpsy//espacesantejeu paej ot llil 1

L'espace Santé Jeunes est géré par ASS PRO SANTE

Ne pas jeter sur la voie publigue



ACTIVITE D’ACCUEIL ET D’ECOUTE A TOURS

Accueil de 9h a 12h et de 14h a 18h30 du lundi au vendredi.

Permanences d’écoute de 15h30 a 18h30 du lundi au vendredi a Tours et jusqu’a 20h30 Le jeudi,
sans rendez-vous et le second samedi du mois avec rendez-vous.

Non-binaire
ccece CCCC cecc 1
304 . Garcon
soit 919 dont 43 ont rmanen
passages été doublées pe R anences
a Tours
LES JEUNES RECUS A TOURS

Le nombre de passages baisse trés légérement cela peut s’expliquer par la
multiplicité des permanences sur le nord du département et la multiplicité des
points écoute dans les établissements recevant des jeunes.

Les jeunes continuent a pousser la porte souvent plusieurs fois soit pour

évoquer des problématiques personnels lors d’'un entretien mais aussi dans le

cadre de laccueil pour évoquer des points plus généraux. Aprés plusieurs 20-25 ans
années, certains reviennent soit pour évoquer leur parcours de vie ou une 58%
nouvelle difficulté. Ils ont pu repérer le lieu et y revenir quand ils en ont besoin.
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Fille
61%
+ 25 ans
2% -15ans
‘ 26%

16-17 ans
14%

Le déménagement lors du dernier trimestre n'a pas eu d’incidences sur la

Rural fréquentation, la proximité du nouveau local de l'ancien a permis aux jeunes de
18% revenir facilement.
‘ Concernant la localisation géographique, 80% des jeunes habitent Tours et

l'agglomération. La fréquentation des jeunes issus des les quartiers prioritaires

est stable.
Tours . ., U .
54% Les jeunes scolarisés ou étudiants restent majoritaires.
inactifs, ce qui correspond a une augmentation de 7 points

20% des jeunes sont

Agglo :
26%
LES MODALITES DE CONNAISSANCE
) Communication  Boyche 2 oreille
Formation 7% 17%

10%
Médico-social
2%
Loisir/sport/culture \
5%

nacti Frude
57%
Travail
6%
Education nationale
) ) ) 24% Famille
LES PROBLEMATIQUES EVOQUEES 16%

Spontanée
19%

La souffrance psychologique reste la problématique évoquée de prime abord lors des entretiens, cette derniére reste
souvent tres diffuse et confuse quant aux causes. Les entretiens permettent d’y mettre un peu de sens et d’apaiser cette
derniéere. Cette année encore, les jeunes ont évoqué des événements particuliers (deuil, maladie, violence subie ou agie)
Dans les problématiques somatiques, nombreux sont ceux qui évoquent des difficultés de sommeil. 48 % des jeunes

évoquent plus de 4 problématiques différentes dans les entretiens contre 11% une seule.

PREOCCUPATION ADOLESCENTE EN RISQUE DE RUPTURE EN
66% 24%

RUPTURE AVEREE
10%



SYNTHESE DE L’ANNEE - PAEJ TOURS

Les temps d’écoute durent entre 30 et 60 minutes. Cette année encore, deux accueillants ont été présents sur certains aprés-midi
compte tenus du nombre de jeunes présents.

A . . o . . covte Jeu
Parmi les jeunes recus en entretiens, les relations aux autres dans leur globalité semblent étre une ¢° N

source importante de questionnements et de mal-étre pour ces derniers. Plusieurs jeunes ‘}é}\

mentionnent notamment des difficultés dans le maintien d’un lien social et décrivent un sentiment § \
de solitude voire des situations d’isolement. Sur cette thématique, il convient de réfléchir aux 'f

discours certaines fois alarmistes des adultes référents et de l'image plutdt négative que l'on -%

renvoie de l'adolescent. Les relations aux autres changent avec limpact du Covid, des réseaux °

sociaux mais aussi dans le rapport a lautre avec une judiciarisation des liens a lautre \ @
(harcelement, consentement discrimination...). Tours\®
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L’adolescence reste une période d’essais, d’expérimentations pour trouver sa place dans sa famille mais aussi dans la société, il convient
pour eux d’étre vigilants a la facon dont ils vont mener ces essais. De plus, les différentes injonctions quelque fois contradictoires aux
dangers des écrans, a la relation a U'autre, a la nécessité d’un projet semblent accentuer le stress et l'isolement chez les jeunes recus. Un
grand nombre de jeunes fait d’ailleurs part de questionnements et d’inquiétudes concernant leur vie professionnelle et projet de vie future.
Certains décrivent une peur profonde de ['échec et un sentiment d’instabilité face au contexte actuel.

Un sentiment d’instabilité émotionnelle, une faible estime d’eux-mémes et un rapport au corps compliqué font également parties
des problématiques abordées lors de ces temps d’écoute. Certains mettent tres facilement en avant une «hypersensibilité». Plusieurs
jeunes font part de situations de harcélement subies et de violence. Comme évoquées l'année précédente, les violences ressenties
sont souvent celles de difficultés de relation a U'autre associées a une fragilité antérieure. Cela est associée pour certains a une
difficulté a s’inscrire et @ maintenir un lien avec le systéme scolaire et/ou professionnel.

Lors des entretiens, certains mentionnent aussi des relations familiales compliquées, marquées par des conflits voire des situations
de rupture. Les relations sentimentales représentent un sujet particulierement abordé par les jeunes, parfois associées a des
questionnements identitaires liés au genre ou a leur orientation sexuelle.

Quelques-uns mentionnent également une souffrance psychologique conséquente teintée d’anxiété voire d’angoisse et d’idées
noires. Beaucoup se questionnent sur leur santé mentale de maniere générale. Certains sont en demande d’orientation vers des
professionnels extérieurs, notamment dans une démarche diagnostique.

Les difficultés liées a des consommations sont également mentionnées, percues pour certains comme un moyen de pallier leur
souffrance psychologique.

La parentalité commence a étre un La proportion des jeunes susceptibles d’étre en rupture est en augmentation. On peut
sujet mentionné par quelques jeunes lier cela a 'épuisement général des adultes qui doivent, dans cette période, maintenir
parents ou futurs parents comme les adolescents mais qui ne sont pas en capacité de le faire d’'ou l'effondrement de
étant source d’inquiétudes ou de certains. Il pourrait étre intéressant de réfléchir a travailler avec les parents mais aussi
difficultés. avec les professionnels sur I'épuisement parental et professionnel.

Concernant, les actions de partenariat et les actions de présentation, nous avons pu aller échanger autour de problématiques
adolescentes auprés de 618 professionnels.

Les accueillants psychologue ont pu poursuivre les groupes d’analyse de la pratique en lien avec UNIS CITES mais aussi les
formateurs et maitres d’apprentissage du CFA de Saint Pierre des corps.

Nous intervenons également depuis plusieurs années sur des actions autour de la prévention dans le cadre des formations sage-
femme et dans le cadre des services sanitaires a la faculté de pharmacie. Nous essayons autant que possible de participer aux
échanges des différents réseaux thématiques autour de la santé de l'adolescent. Il a été également tres intéressant d’échanger sur
nos pratiques avec les collégues d’autres régions et de partager avec eux certaines de nos actions de modes de fonctionnement.

D’un point de vue structurel, les PAEJ sont placés sous la tutelle de la CAF depuis janvier 2021. La labellisation prévue en 2022,
reportée en 2023 est finalement prévue en 2024. Ce temps nous a permis un travail avec la MDA accompagné par la CAF et 'ARS
autour d’une convention de partenariat et d’un flyer commun.

Nous avons également pu achever le travail amorcé en 2021 autour de la mise en ligne d’un site internet. Les comptes Instagram et
Facebook ont été alimentés de fagon réguliére permettant a la fois l'actualité de la structure mais aussi des post thématiques. Les
outils de communication ont été remaniés et nous avons opté pour une chartre graphique unique.

Nous sommes restés également investis au sein de la fédération des espaces pour la santé des jeunes et de l'association nationale
de points accueil écoute jeunes.

Comme 2022, 2023 a été loccasion de s’approprier de facon plus pertinente Uoutil PAEJ/STAT. Ce logiciel national permettra
d’avoir une vision globale et détaillée de notre activité. Il permettra également une harmonisation des données au niveau national.
Le PAEJ de Tours reste le représentant régional de CANPAEI.



ACTIVITE D'ACCUEIL ET D'ECOUTE A AMBOISE

Permanences jeunes et parents :

e le mardi de 15h30 a 18h30 au Pole Culturel intercommunal.

e le mercredi de 9h a 13h a UIFSI-IFAS.
e le mercredi de 14h a 18h au centre social MJC.
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147 permanences
per;:i:izces parents
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71 jeunes en

La périodicité des permanences

587 entretiens .
ereonnes individuels permet un repérage un peu plus
chueillis o 99 opérant de notre structure. En fin
entretiens d’année, les permanences ont été

plutdét bien investies par les jeunes.
Les problématiques évoquées par les

jeunes restent  souvent  trés
, compliquées et demandent une
. Sl P‘ERMANENCES DANS LES LOCAUX DE L'IFSI (QUARTIER MALETRENNE) approche globale. Le réseau des
- 49 A LA MJC (QUARTIER VE‘RRER"E) partenaires reste trés important.
» 47 DANS LES LOCAUX DU POLE CULTUREL
+25ans
LES JEUNES RECUS A AMBOISE 18-25 ans 2%
Le manque de visibilité de notre structure ne permet pas l'accueil spontané de  25.3% ‘
jeunes et cloisonne un peu laccueil aux jeunes des quartiers prioritaires. En fin
d’année, tous les jeunes n‘ont pas pu étre recus sur les temps dédiées, certaines
permanences sur rendez-vous ont été rajoutées. 4}86 ;;S
Cette année, nombreux sont venus évoqués des problématiques familiales o
compliquées. Certaines ont donné lieu a des informations préoccupantes. Les
problématiques de consommation ne sont pas forcément évoquées mais restent
sous-jacentes. Comme sur le reste du département, le lien a l'autre reste difficile
avec des comportements d’isolement ou de décrochage scolaire. Les questions de 16-17 ans
choix dans l'orientation scolaire restent une vraie difficulté pour les jeunes. 24.2%
64 % des jeunes évoquent plus de 4 problématiques différentes dans les entretiens o
contre 4% une seule. Non-binaire
. 4.2%
Formation
UN TRAVAIL D’ACCOMPAGNEMENT 13% Gargon
23.9%
92% du public recu a été redirigé vers  Sans emploi
UEspace Santé Jeunes, 21% vers des 7%
structures relais (mission locale, mds, Travail
MIC), 2% vers CSAPA, 10% vers un 4%
médecin et 4% n’avaient pas besoin
d’orientation. Il convient de noter Fille
que certains d’entre eux ont déja des 71.8%
mesures éducatives en cours ou E%‘i}:s

encore des soins psychologiques en
cours.

Pas exprimé
Hébergé 1%

20%

Collectif
9%

Parents

Autonome
11%

Hébergement

59%

Trois professionnelles de 'ESJ/PAEJ sont maintenant repérés sur le territoire :
Deux accueillantes (psychologue et assistante sociale) et une coordinatrice
(psychologue) soit 1,6 equivalent temps plein sur la totalité des actions mises
en place sur le territoire soit 1,3 ETP en ce qui concerne le PAEJ

Le nombre de jeunes rencontrés sur les permanences et le nombre de passages
est en augmentation. En regle générale, ils viennent sur plusieurs entretiens et
ils ont maintenant repérés les différents lieux et temps de présence sur le
territoire.

LES PARENTS RECUS A AMBOISE

21 parents en entretien et 14 en PAEJ soit 99 passages.

Le nombre de parents est moindre, les passages sont moins réguliers. Certains
parents ont pu trouver des réponses a leurs questionnements. Ils utilisent les
permanences pour donner des nouvelles ou en cas de nouveauté dans leur
situation.



SYNTHESE DE L’ANNEE - PAEJ AMBOISE

De plus en plus de structures nous demandent des interventions
collectives sous forme d’ateliers ce qui reste compliqué a Uheure
actuelle puisque le local mis a notre disposition ne permet pas Prévention secondaire
l'accueil de groupe et ne garantit pas la confidentialité.

En effet, la mairie a mis a disposition une piéce dans l'espace
Simone Veil en mars 2023. Nous avons pu investir ce local comme
bureau de travail pour les professionnelles présentes sur Amboise
mais Laccueil du public n’y est pas possible. En fin d’année, la mairie
nous a averti qu’elle souhaitait reprendre cet espace et cherche
actuellement un autre espace qui nous permette une meilleure
identification, laccueil de groupe et la mise en place de
permanences moins dispersées.

A ce jour, méme si la délocalisation des permanences reste
nécessaire, un local fixe et identifié permettant de recevoir du
public devient nécessaire en terme de lisibilité. De plus, un local
indépendant et identifiable sont des critéres préconisés par le cahier
des charges PAEI.

Le fait de ne pas avoir de local ne permet pas de faire le lien de
fagon optimale et donner un peu de cohérence entre les différentes
actions que nous menons sur le territoire et ne facilite pas l'acces

Prévention primaire

Prévention tertiaire

direct au public.

C (‘ C (‘ Deux types de parents restent observés. Ceux qui sont
en difficulté ou en questionnement sur les

comportements nouveaux et inédits de leur

3 Stands . - )
iR adolescent. Et ceux qui sont en difficulté ou en
santé 3 UIFSI questionnement avec leur posture de parents en

général sans que cela soit lié aux processus
adolescents (parcours de vie difficile, consommation,
situation financiére compliquée, séparation, difficulté
de repeéres...)

19 83% des parents rencontrés sont en difficulté dans

8 flashs leur réle de parents car trés souvent épuisés. Ils ont

partenaires rad|os Sante’ . ) )z .
diltertitoire besoin de Ft,amps et d'espace decoyte qw. lEE,II’
rencontrés permettent d’évoquer des moments de vie compliquée

qui les envahissent, qui entrainent énormément
d’angoisses et qui rendent certaines fois compliqué
leur réle de parents.

QUELQUES REMARQUES

Six projets départementaux financés d’une fagon complémentaire viennent compléter notre action sur le territoire
d’Amboise :

Un point écoute lycée animée par l'accueillant psychologue financé par le Conseil Régional, 'ARS et la MILDECA. La
permanence est implantée dans les lycées Chaptal et Vinci tous les jeudis matin. Elle a fait 'objet d’'une convention
avec les lycees.

Le deploiement du programme probant de prévention des conduites addictives « Unplugged » financée par U'ARS au
sein des classes de 6ieme du college MALRAUX.

Des actions collectives de prévention autour de la prévention des conduites a risques financées par la MILDECA au
lycée Chaptal en coanimation avec linfirmiéere scolaire.

Une action d’analyse de pratiques auprés de jeunes en service civique engagés par l'association “Unis-Cité” sur le
territoire d’Amboise

Un projet a destination des femmes avec pour objectif le renforcement des compétences psychosociales et parentales
autour du bien étre financé en partie par la direction départementale aux droits et a l'égalité des femmes

L’ensemble de ces actions est animé par les deux accueillantes psychologues et assistante sociale présentes sur le PAE)
d’Amboise. Ces actions sont 'occasion de présenter les permanences PAEJ animées sur le territoire, de créer un premier
accrochage relationnel aupres des jeunes. Elles sont complémentaires et nécessaires au point accueil écoute jeunes



ACTIVITE D’ACCUEIL ET D’ECOUTE EN ZONE RURALE
NORD ET NORD/EST DU DEPARTEMENT
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158 . 99 entretiens
personnes 10 ateliers dont 35
rencontrées et 1 stand jeunes

Des permanences individuelles d’écoute sont organisées sur les
communautés de communes de Bléré Val de Cher, Castel
renaudais, de Gatine Choisilles, pays de Racan, Touraine vallée de
UIndre et Est vallées pour accueillir, écouter, apaiser, soutenir la
parole des jeunes et des parents en matiére de santé globale (un
bien-étre physique, psychique et social).

Suite aux travaux engages avec le MDA sur la mise en place
de la territorialisation des PAEJ, nous avons pu engager deux
antennes supplémentaires sur Vouvray et Bléré sur le dernier
trimestre 2023. Les partenariats sont a construire et a
stabiliser pour que les permanences puissent étre identifiées
par les partenaires et les familles.

Quatre permanences hebdomadaires sont en place, les mardis
a Neuillé Pont Pierre, les mercredis a Chateau Renault, les
vendredi a Vouvray et les mardis a Bléré.

Il est important d’assurer la régularité des accueils et des
professionnels qui y interviennent pour créer une sécurité
nécessaire aux jeunes. Les permanences ne peuvent
fonctionner que si un réseau partenaire est actif.

Aussi, en préalable, un travail de rencontres des différents
partenaires a été nécessaire pour que chacun s’approprie les
temps de permanences. Avec certains des partenaires, il a été
organisé des temps d’ateliers santé auprés des jeunes et
certains nous ont aussi permis lors d’actions spécifiques de
venir présenter notre travail aux jeunes mais aussi aux
parents.

LES PROBLEMATIQUES EVOQUEES

Les problématiques évoquées lors des temps d’écoute sont :
- Deuil

- Construction identitaire

- Relations familiales compliquées

- Identification et gestion des émotions

- Difficultés scolaires et pressions scolaires

- Rapports aux autres difficiles

- Rapport au corps compliqué

- Gestion du stress

5 professionnels du territoire sont également venus évoquer la
situation de jeunes les questionnant.

Sur le territoire de Chateau Renault, il convient de souligner la
complémentarité des actions menées au sein du collége aupres
des éléves de 6iéme autour du renforcement des CPS et du
dispositif Impala
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NEUILLE-PONT-PIERRE

Permanences jeunes et parents le mardi de
15h30 a 18h30 aux locaux du PIJ.

15 JEUNES SOIT
35 ENTRETIENS

CHATEAU-RENAULT

Permanences jeunes et parents le mercredi
de 13h30 a 17h30 dans les locaux de la
communauté de communes.

13 JEUNES SOIT
42 ENTRETIENS

VOUVRAY

Permanences jeunes et parents le vendredi
de 15h30 a 18h30 a l'Espace Simone Veil.

4 JEUNES ET 2 PARENTS
SOIT 14 ENTRETIENS

BLERE

Permanences jeunes et parents le mardi de
15h a 18h au centre Socio-culturel

2 JEUNES SOIT
8 ENTRETIENS

Q
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L’ATTACHEMENT A L'ADOLESCENCE....

En 1969, Bowlby définit l'attachement de la fagon suivante : “ L'attachement est un lien affectif durable
d’un enfant envers un adulte qui en prend soin et qui se manifeste notamment par divers comportements
permettant a U'enfant, en particulier dans les moments de peur ou détresse, de maintenir la proximité ou
le contact avec cet adulte” La relation d’attachement se construit tout au long de la premiére année de
Lenfant. L’enfant va s’attacher aux personnes qui s’engagent de maniere durable, spécifique avec lui et
qui tentent de répondre a ses besoins de réconfort. Mary Ainsworth puis Mary Main, psychologues,
définiront différents styles d’attachement :

e L’attachement sécure : l'enfant se sent en confiance vis-a-vis de sa figure d’attachement qu’il
considere comme un havre de sécurité. Il peut explorer librement et exprimer ses émotions, sa figure
d’attachement est présente pour répondre a ses besoins et lui apporter du réconfort.

e L’attachement insécure-évitant : Face aux situations de stress, 'enfant ne montre pas ou peu de
réactions et minimise son besoin de sécurisé. Il n'obtient pas de réconfort de sa figure d’attachement
quand il en a besoin. Il est forcé d’étre autonome et cherche a tout faire seul. Il est trés a aise avec
les personnes qui ne sont donc pas ses figures d’attachement.

e L’attachement insécure-ambivalent : Face aux situations de stress, l'enfant a tendance a rechercher
du soutien et cherche a attirer Uattention de la figure d’attachement qui souvent ne répond pas a ses
besoins. Il montre alors des comportements excessifs pour obtenir de l'attention. Il ne semble jamais
vraiment rassuré.

e L’attachement insécure-désorganisé : Leur comportement est atypique, refléte la désorganisation et
est caractérisé par la peur de tout. L'enfant est méfiant et peut entrer dans une colére excessive a la
moindre contrariété.

A l'adolescence, méme si l'insécurité de I'attachement ne constitue pas un élément psychopathologique,
il constitue un facteur de risque de mal étre. En effet, les représentations d’attachement issues des
expériences précoces influencent le déroulement du processus adolescent. Des figures d’attachement
stables et cohérentes sont nécessaires pour lui assurer une sécurité interne qui lui permet de faire face
aux difficultés de Lenvironnement. Une relation d’attachement sécure lui permettra aussi de pouvoir
attaquer ses liens tout en les réactivant a d’autres moments pour lui permettre de se détacher de ses
parents. Elle autorise une plus grande fluidité des mouvements de va-et-vient entre comportements
d’exploration et recherche de sécurité. La qualité des relations avec les figures d’attachement précoce
sert aussi trés souvent a ladolescent dans la régulation, linterprétation et la prédiction des
comportements et des pensées dans ses relations. L’environnement de U'enfant, les expériences vécues
au cours de l'enfance mais aussi les événements de vie traversés par les figures d’attachement (deuil,
divorce, maladie, traumatisme...) qui entravent leur capacité de «caregiving», sont aussi des éléments de
fragilité dans la construction du lien a l'autre.

Dans un souci de prévention précoce, il convient donc de s’intéresser en amont aux liens d’attachement
pour réduire les prises de risques et renforcer la sécurité interne de I'adolescent.
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Ce projet participe a la promotion des ateliers sur

comportements favorables a la santé, d'une part lannée 2023

en apportant a la fois de linformation mais aussi

une réflexion sur les différentes problématiques C C C C
de santé (addictions, alimentation, sexualité,

prises de risques, bien-étre,..) et d'autre part en 109 jeunes
intervenant sur le renforcement des compétences ont participé
psychosociales. Chaque atelier part des a plusieurs
représentations des jeunes et d'échanges. Il est C C C C ateliers

souvent appuyé par un outil ludique et interactif.
6 jeunes par
ateliers en
. Y, moyenne

L’EVOLUTION DU PROJET

Aprés trois années d’adaptation des ateliers santé pour raison de Covid, nous avons pu mettre en ceuvre l'ensemble des
ateliers avec un nombre plus important de jeunes par séance et utiliser de nouveaux outils d’animation.

Cette organisation, basée sur des données probantes et prometteuses, a permis une augmentation du nombre de jeunes
participant a plusieurs ateliers. Les jeunes se réinscrivent plus facilement aux différents ateliers proposés au cours de 'année,
dans une volonté de poursuivre les réflexions amorcées autour d’'une thématique ou d’aborder d’autres sujets en lien avec la
santé ou encore tout simplement garder le lien créé avec les autres participants et la structure.

Cette participation réguliere permet également de faciliter le passage, pour le jeune qui en ressent le besoin, entre les ateliers
collectifs et les permanences d’écoute individuelles. L’identification des différents professionnels présents et le
fonctionnement de notre structure paraissent plus évidents pour les jeunes (et les professionnels).

D’une année a l'autre, les thématiques proposées dans le cadre de ces ateliers restent les mémes, le contenu en revanche
s’adapte bien évidement aux jeunes et/ou a la demande des différentes structures/professionnels. Les themes abordant « la
connaissance de soi, U'estime de soi », « 'adolescence », « le lien social et les relations aux autres » sont encore trés demandés
mais nous constatons également une hausse importante du nombre de participation aux ateliers en lien avec les émotions. De
nouveaux outils sont proposés et l'animation y est variée avec cette année, en complément de nos interventions, 'apport de
nouvelles techniques proposées par une comédienne.

Les ateliers avec une entrée généraliste autour de la santé et de la prévention restent importants dans la programmation pour
un premier contact. Ils permettent également cette accroche indispensable des jeunes et des structures pour découvrir, passer
la porte, déconstruire les idées recues autour de la santé, s’approprier U'espace d’accueil pour se « poser », faire ses devoirs,
accompagner a leur tour d’autres personnes et choisir de revenir sur d’autres ateliers avec des themes plus précis répondant a
un besoin spécifique

MISE EN EUVRE ET CREATION

REALISATION ET RECHERCHE DOCUMENT AIRE DE 16 OUTILS D’ ANIMATIONS

ANIMATION DE 50 NECESSAIRE A L"ACTUALISATION ADAPTES AUX THEMATIQUES

ATELIERS AUTOUR DE DES CONNAISSANCES ET A ET A LA DIVERSITE DU PUBLIC
14 THEMATIQUES L’ANIMATION DES ATELIERS.

LES NOUVEAUTES

Toujours dans l'idée de répondre aux besoins/demandes des jeunes et des structures et pour venir enrichir les différentes
thématiques, un nouveau programme « Estime de soi » de trois séances a été proposé a partir de septembre 2023.
L'expérimentation de la nouvelle formule des ateliers semble correspondre a la demande et aux besoins des jeunes. Il
convient cependant de rester attentifs a leur formulation, contenu et diffusion. Pour cela, les professionnels de UESJ 37 sont
formés et réguliérement en recherche et création de nouveaux outils d’animation.
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Dans le cadre de ses ateliers santé proposés les mercredis aprés-midi et ouverts aux jeunes 3 ';?
de 12 a 25 ans, UEspace Santé Jeunes propose notamment un atelier dédié a la notion \ e’
d’émotions. Tours\®

Pourquoi aborder les émotions ? Les émotions, en tant que processus mentaux relativement
complexes, font partie intégrante de nos vies et constituent un élément essentiel de notre
existence. Elles colorent nos réactions a l'environnement, influencent nos perceptions
(Dantzer, 2002) mais sont aussi parfois source de questionnements voire de difficultés.

L’objectif de cet atelier est de permettre aux jeunes d’échanger autour de cette notion des émotions, de leur role, de leur
signification et éventuellement du rapport qu’ils entretiennent avec ces derniéres. L’adolescence, en tant que période de
changements physiques et psychologiques est en effet propice aux questionnements et aux bouleversements émotionnels.
Tandis que les deux premiéres séances de cet atelier sont assurées par une accueillante psychologue de UESJ, la derniére
séance est, depuis cette année, assurée par Sandrine Gréaume, intervenante de formation comédienne et membre de la
compagnie des Uns des Autres. Cette derniére veille a accompagner les jeunes, avec bienveillance, vers une meilleure
compréhension d’eux-mémes et du lien existant entre leur corps, leurs émotions et leurs pensées. Ainsi que vers une
meilleure compréhension de la corporalité de I'émotion, dont lorigine latine emovere, signifie, rappelons-le, “mettre en
mouvement”.

En effet, qu'elles soient agréables ou désagréables, les émotions ont pour caractéristiques communes de ne pas rester
purement cérébrales, mais d’étre accompagnées de modifications physiologiques et somatiques (Dantzer, 2002). Elles
s’expriment dans le corps et par le corps. L'objectif de cet atelier est donc de réfléchir sur son rapport a soi, son rapport a
lautre et a ses émotions a travers des échanges et exercices corporels inspirés du théatre. Une pratique artistique qui
entretient un lien singulier avec les émotions et leur expression.

ATELIERS SANTE i ATELIERS SANTE ATELIERS SANTE
POUR LES JEUNES DE 12 4 25 ANS POUR LES JEUNES DE 12 A 25 ANS { :
P2 [z ) POUR LES JEUNES DE 12 A 25 ANS
® 3 ateliers pour échanger en f\ e » 3 ateliers d'1h30 pour —rt — « 3 ateliars pour échanger an
groupe dont une séance de = . échanger en petit groupe roupe dont une séance de socio-
socio-esthétigue ﬂ [ & ‘ * Sur inscription, par mail ou Esmenque
« Sur inscription, par mail ou . par téléphone A
par téléphone — . = ) . S.ur.lns(rlptwon, par mail ou par
Repérer et téléphone
comprendre mes Le rdle de

Moi et le groupe émaotions mes émotions Frm—
Au secours je n'ai pas

confiance en moi !

Post insta et regard de 'autre -
Mes émotions, mon corps,

MERCREDI 31 JANVIER 4 MERCREDI 13 MARS
quel équilibre 7

MERCREDI 03 AVRIL Boite @ outils de la

i lSHI Les ateliers santé ont lieu tous =130 i Eanfianceenio]
MERCREDI 7 FEVRIER les mercredis oprés-midi, MERCREDI 10 AVRIL Les ateliers santé ont lieu tous MERCREDI 20 MARS Les crteliers santé ant liew tous
14H1S - 16HIS n'heésitez pas 4 nofjs contacter 14H - 15H30 les mercredis aprés-midi, 4HIS - 16HIS les mercredis aprés-midi
MERCREDI 14 FEVRIER e MERCREDI 17 AVRIL rihésitez pas & nous contacter phésitez pos & nous contacter

pour en savoir plus !

MERCREDI 27 MARS
T4H - 15H

14H - 15H 14H - 15H30 pour en savoir plus !

70 RUE BLAISE PASCAL, TOURS 70 RUE BLAISE PASCAL, TOURS 70 RUE BLAISE PASCAL, TOURS

SOCIO ESTHETIQUE ET ESTIME DE SOI --------------ss=zz---=

En parallele des émotions, l'estime de soi fait partie des thématiques abordées a UEspace Santé jeunes lors des ateliers
santé du mercredi apres-midi. Un programme de trois séances y est dédie. Deux d'entre elles sont assurées par une
accueillante psychologue de la structure et la troisiéme est désormais une séance de socio-esthétique animée par une
professionnelle formée a cette approche.

La socio-esthétique peut se définir comme une pratique professionnelle de soins esthétiques s’adressant a des populations
parfois souffrantes et fragilisées dont U'intégrité physique, psychique ou sociale a pu étre atteinte (Dambuyant-Wargny,
2023). Cette technique vise a prendre soin du corps, a lui reconnaftre sa valeur et une certaine beauté tout en prenant en
considération les ressentis émotionnels et corporels de la personne. Cette pratique sous-tend les notions d’écoute, de corps,
de soin, de beauté ou d’estime de soi. Elle vise avant tout a améliorer le bien-étre, l'image de soi, l'estime qu’on lui porte
ainsi que le lien social de la personne.

En effet, notre corps est a la fois ce qui nous représente et ce qui nous permet toute interaction avec l'autre (Dambuyant-
Wargny, 2023), d’ou limportance d’en prendre soin. « Le corps et sa beauté sont donc bien plus qu’une enveloppe
superficielle, mais un lieu de projection de soi et des autres sur soi » (Dambuyant-Wargny, 2023). Une séance de socio
esthétique est finalement avant tout un moment d’écoute bienveillante, un temps de partage d’expérience et de conseils
techniques. Cest une pratique qui allie une aide psychologique a des pratiques esthétiques (maquillage, soins du corps,
colorimetrie...). Le ou la professionnel.le de soins peut par exemple recommander des produits cosmétiques, des gestes
d’hygiéne ou guider les individus dans l'apprentissage de techniques les aidant a améliorer leur image corporelle.



LES ACTIONS D"ALLER VERS

LES POINTS ECOUTE
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identiels. Ils sont animés par un
psychologu dale
gue formé a écoute. Quand un temps pour soi ouvre le dialogue avec ses parents.

M. est une jeune lycéenne qui vient sur le point écoute parce
quelle est trés stressée par Sa meére, quelle décrit comme
extrémement anxieuse. Elle n‘a pas le droit de sortir avec ses

C C C C nouveaux camarades du lycée mais pas non plus avec les anciens
du primaire. Or cest une jeuné fille trés sociable qui Vit

difficilement enfermée chez elle. Cette situation améne a faire

A

peaucoup de crises d’angoisse et elle commence meme a avoir

9 LYCEES
315 PERMANENCES des montées de Stress en sortant de chez elle. Elle a du mal a
342 JEUNES garder des contacts amicaux, d’autant plus que sa mére surveille

son téléphone et lui interdit les réseaux sociaux.

Au fil des entretiens, M. me parle un peu plus de sa mere et de ce
qui la rendue aussi anxieuse Cest une femme qui a toujours
connu des maris violents. M. ne voit plus son pére a cause des
violences qu'elle a subi. Cependant, elle sait qu'il habite toujours

699 ENTRETIENS

9 Lycées : Choi .
V‘i,nci, Bayr:js&l;t;ha'\lg?;h Iae‘;n?"d de dans {a méme ville et qu'elle peut le croiser au détour d"une rue
Marguerite, Notre Dar;1e la Ricﬁ a|r’1te, ce qui est source de stress pour e.lle (et.surtout pour sa mere).
et professionnel et Lycée a f_ general @ors _ qe nos échanges, M. fglt fac:lem,ent le lien gntre les.
Chambray les Toursg icole inquiétudes actuelles de sa mére €t le vécu de celle=ci. Cela lui
permet de comprendre le cadre qui lui est imposé et aussi les
réactions de sa maman et va l'amener d ouvrir le dialogue avec
3 CFA : Campus C C C C‘ elle. Pour parvenir a cela, elle sappuiera sur ses grands freres
des métiers ILT avec qui elle a des liens trés forts. Eux aussi sont surprotecteurs
agricole de ’ avec elle mais plus ouverts a ce qu'elle vit. Grace a ces différents
Fondettes et CFA b CFA ET AUTRES temps d’échange, sur le poiqt c‘écoute, avec sa fr‘atrie et. er‘1ﬁn avec
BTP SPDC 72 JEUNES sa mere,.elle semble quen!r a rassurgr sa famille, pe’tl}‘ a petit, et
Autres : E2C, FIT 119 ENTRETIENS elle obtient plus de liberté. S'en suit un effet bénéfique sur le
stress et moins de crises d'angoisses.

Tours, Excelia



LES THEMATIQUES

Elles restent sensiblement les mémes :
¢ Difficultés professionnelles :

professionnelle, choix professionnels, décrochage scolaire
¢ Difficultés personnelles :

: difficultés en entreprise, difficultés d’intégration, distance

relations interpersonnelles difficiles, liens familiaux, relations

amoureuses, problemes d’anxiété, gestion du stress, transgenres, troubles du sommeil,
équilibre alimentaire, rythmes de vie, consommations, événements traumatisants, violence

subie et agie, angoisse post COVID

VIGNETTE CLINIQUE
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CONCLUSION

e 75% ont eu

s pour faire son « petit pgint » co:;q
dit. Il lui est arrivé également de venir aux p

n ses dires

RETOUR DES JEUNES

Pour 76% des jeunes, le point
écoute a repondu a leurs attentes,
ils se sentent plus apaisés, moins
stressés

connaissance de
nouvelles informations

76% vont mettre en application les

orientations travaillées

96% recommanderaient a un ami

le point écoute

51 jeunes sont venus ou revenus

sur les créneaux des permanences
ESJ/PAE)

Les professionnelles qui
animent les points
écoute sont de
formation psychologue
et inscrites sur les
fichiers adeli. Elles
accueillent également
les jeunes sur les
permanences PAEJ du
territoire et animent les
actions collectives de
prévention.

La fréquentation est stable. les entretiens durent entre 30 a 60 minutes en moyenne. Les jeunes viennent entre 1 et 4
fois. Quelques lycéens viennent en dehors de leur cours et aprés leur sortie du lycée voir du systéme scolaire dans nos

locaux. 51 jeunes sont venus ou revenus sur les créneaux des permanences ESJ/PAEJ.

Les points écoute permettent aux jeunes de repérer U'espace santé jeunes : nous avons pu constater que certains sont
venus apreés leur scolarité aux permanences parce qu’ils avaient repéré la structure dans leur lycée. Les points écoute

permettent aussi a certains jeunes de repérer et de venir directement a UEspace Santé Jeunes sans forcément vouloir
aller au point écoute de leur établissement. Un point écoute supplémentaire a été mis en place.

Plusieurs établissements, hors éducation nationale, ont souhaité mettre en place ce dispositif. Tres souvent, le point
écoute vient alors en appui d’actions collectives de prévention et entre dans un projet global de prévention comme ce fut
le cas pour lécole Excelia, le CFA de Fondettes ou celui de Saint pierre des corps. Deux point écoute fonctionnent

également a 'E2C et au FJT de Tours.



ACTIONS D'EDUCATION A LA SANTE

s N
Q, LA MISE EN PLACE DES ACTIONS X

Plusieurs temps sont nécessaires a la mise en

place pour un travail de collaboration efficace : ;
analyse de la demande, élaboration et 41 ETABLISSEMENTS M
validation d'une fiche-projet, validation de la 49 ACTIONS K.

charte, animation de l'action, bilan et

évaluation. Un compte rendu écrit, avec 2566 JEUNES
L'évaluation des éléves, des enseignants et des 294
|:,>rofe.55|onnels‘de l.ESJ, ef,t r.em|s ’a f:haque PROFESSIONNELS
établissement a la fin de l'action. L'action est

. , ) OU PARENTS
autant que possible présentée lors du CESCE

. . . 15000
dans le cadre de l'éducation nationale.

\ Y, FESTIVALIERS

UN OBJECTIF DE PREVENTION

La prévention a destination des adolescents ne consiste pas a donner des conseils, de l'information ou a faire
peur. Elle consiste a favoriser le bien-étre et l'intégration des jeunes. Face aux questions complexes que pose
leur développement, il convient de les accompagner pour éviter qu'ils développent des problémes ou que des
problemes existants s’aggravent faute de mesures d’aide proposées suffisamment tot.

Aussi, il convient d'appréhender, la prévention selon un continuum allant de la promotion d’'un environnement
favorable a la prise en charge a visée thérapeutique.

La prévention est une démarche globale mobilisant tous les acteurs accompagnant l'adolescent. Elle consiste a
réduire, retarder les prises de risques souvent nécessaires a l'adolescence. C'est a la fois favoriser un climat
serein, renforcer les compétences psychosociales de l'adolescence, favoriser les espaces d'écoute, comprendre
et mettre du sens sur les éventuelles prises de risques...

La prévention c’est a la fois une posture et des actions. L’Espace santé Jeunes essaye de favoriser une
prévention qui se base sur des outils probants ou prometteurs ou tend a s’en approcher pour une prévention plus
efficace.

PRECISION

L’ensemble des actions animées par UEspace santé jeunes s’intégre dans un projet plus global de prévention porté par
les CESCE des établissements et avec des interventions d’autres opérateurs et partenaires.

THEMATIQUE “ADOLESCENCE ET ESTIME DE SOI” SANTE/ PRENDRE SOIN DE SOI/ADDICTION
3 INTERVENTIONS D'IH DANS CHAQUE CLASSE 3 INTERVENTIONS DE 3 H
Travail sur les représentations de ladolescence puis sur le Les séances s'organisent autour d'animations
réparage, l'expression et la gestion des émotions et enfin mise Interactives ~ avec  une  partie  sur
en situation concréte pour mobiliser les compétences représentation, repérage des lieux ressources
psychosociales des jeunes. et identification des freins et levier
e (ollege Saint Etienne — Chambray les Tours e Ligue de l'enseignement AFPA 16-18 ans
e (ollege René Cassin - Ballan-Miré
e (ollege de la Béchellerie - Saint Cyr sur Loire
e (ollege Jean Roux - Fondettes
e (ollege André Bauchant - Chateau Renault 3 INT:JR:ENT;ONS Dlj 2 H. Fontai T
; _ . - foyer Henri Fontaine - Tours
e Lycée Bayet - Tours 10 ACTIONS Yy
1INTERVENTION DE 7 HEURES 9 LTABLISSEMENTS 2 INTERVENTIONS DE 1H 8 ACTIONS
journée bilan avec stand autour des CPS 1046 JEUNES e E2C 4 ETABLISSEMENTS
e CFA BTP - Saint Pierre des Corps 152 JEUNES
AUTRES 1 INTEI.?VENTIONS, DE 2.H
Escape game avec séance retour ou action autour des émotions * Ligue de lenseignement AFPA 16-18 ans
e (ollege Christ Roi - Tours e Lycée agricole - Chambray
e (entre social la Rabiere - Joué les Tours




THEMATIQUE “PREVENTION DES CONDUITES A RISQUES”

3 INTERVENTIONS D'TH

Une premiére séance sous forme de débat mouvant
en lien avec ladolescence, une deuxiéme séance
pour déconstruire les idées recues liées a la
consommation chez les jeunes et une derniére
séance autour du savoir dire non. Renforcement des
compétences psychosociales.

e (ollege Christ Roi - Tours
CFA agricole - Fondettes
CFA des compagnons - Tours Nord
College Saint Etienne - Chambray les Tours
Colléege René Cassin - Ballan
Collége Francois Rabelais - Tou 16 ACTIONS

Lycée Chaptal - Amboise 14 ETABLISSEMENTS

2 INTERVENTIONS DE 1H30 1018 JEUNES
les séances s’organisent autour des représentations
autour des consommations et de repérer les facteurs
de risque et de protection

e (CFA des compagnons - Tours Nord

e (CFA agricole - Fondettes

e AJH - hotel de lalternance

7 INTERVENTIONS D’1 HEURE ET 3 DE 2 HEURES

Un programme autour du renforcement des CPS en

lien avec le monde du travail et des consommations
e CFABTP - Saint Pierre des Corps

7 INTERVENTIONS D’1 HEURE PAR CLASSE
Un programme autour du renforcement des CPS
e Lycée Martin Nadaud - Saint Pierre des Corps

AUTRES
Séance unique autour des représentations qui vient
compléter d’autres interventions comme théatre ou
cours ou prévention routiére

e Lycée Clouet - Tours

e Campus des métiers - Joué les Tours

e Association respire - Blois

e Lycée Vinci - Amboise

CORPS ET EMOTIONS

Les séances s‘organisent autour de
séances sur les émotions avec
l'intervention d‘une comédienne
et/ou d'une socio-esthéticienne en
fonction du projet x

5 INTERVENTIONS DE 2 HEURES
e Lycée Clouet - Tours

HYGIENE DE VIE - ALIMENTATION- RYTHME DE VIE
Des séances courtes et interactives en complément
d’interventions d’autres partenaires avec pour objectif
de repérer la structure

TINTERVENTIONS DE 1H ) 3 ACTIONS
e Lycée Grandmont- Tours 2 ETABLISSEMENTS
350 JEUNES

1INTERVENTIONS DE 2 H
e |ycée Grandmont- Tours

Deux professionnelles rejoignent Léquipe pour
lanimation de certaines séances notamment celles
autour du corps et de la relation a lautre. Sandrine,
de la compagnie des uns et des autres comédienne
va travailler la respiration dynamique, l‘écoute
collective et le régulation des émotions et du stress
avec des mises en situation avec pour outil des
techniques d'improvisation théatrale. Aurore, socio
esthéticienne aborde les soins mais aussi le bien
étre dans et avec son corps.

Ces interventions viennent en soutien d‘autres
interventions animées par les accueillantes de L'ESJ.

LES FINANCEMENTS DES ACTIONS

La majorité des actions sont financées par la Mildeca
et/ou LArs. Pour le reste, les établissements ont des
ressources internes qu’elles mobilisent, d’autres, font
appel a des appels a projets comme “santé lycée de
la région”, le plan de lutte contre les addictions de la
CPAM ou des subventions MSA...

LES COMPETENCES PSYCHOSOCIALES 5%~

7.
=

_AVOIR CONSCIENCE DE SES
EMOTIONS ET DE SON STRESS

Comp_rendre les émotions et Le stress
Identifier ses émotions et son stress

REGULER SES EMOTIONS

Exprimer ses émotions de facon positive
Gérer ses émotions

GERER SON STRESS
Réguler son stress au quotidien

Capacité a faire face en situation
d'adversité

COMPETENCES SOCIALES

COMMUNIQUER DE
FACON CONSTRUCTIVE
Capacité d'écoute et d'empathie
Communication efficace
(valorisation, formulations claires)

DEVELOPPER DES RELATIONS RESOUDRE DES
CONSTRUCTIVES DIFFICULTES
Développer des liens sociaux (aller vers
) lautre, entrer en relation)
Développer des attitudes et comportements
prosociaux (coopération, entraide)

Savoir demander de l'aide
Ca;?a(\té d'assertivité et de refus
Résoudre des conflits de facon
constructive

COMPETENCES COGNITIVES

AVOIR CONSCIENCE
DE so1

Connaissance de soi
Savoir penser de fagon critique
Capacité d'auto-évaluation positive
Capacité dattention 4 soi

CAPACITE DE MAITRISE

PRENDRE DES DEC|
Cipe) ISIONS

CONSTRUCTIVES

Capacité a faire des choix responsables
Capacité a résoudre des problémes de
facon récréative

Capacité a gérer ses impulsions
Capacité 4 atteindre ses buts
(définitions, planification)

Source : Santé Publique F;

ELLEN"DGS/5P4DGCs




INTERVENTIONS EN MILIEU FESTIFS : TERRE DU SON - MONTS

Pour la septieme année consécutive, UES)] 37 a porté la
commission : “prévention santé” sur le festival Terres du Son avec
notamment le recrutement de LUéquipe de bénévoles et
Uorganisation de la formation de prévention santé en milieu festif.
Pour cette année 2023, pres de 20 bénévoles nous ont rejoints.

L’équipe de U'ESJ37 et la commission bénévoles “prévention santé”
sont présentes sur U'ensemble du festival avec U'animation d’un
stand a léco-village et de maraudes sur l'espace prairie et
camping. Notre équipe est facilement reconnaissable grace au tee-
shirt violet qui différencie notre équipe de bénévoles des autres

commissions.

Notre présence sur l'ensemble du festival permet un premier
niveau de prévention aux prises de risques en milieu festif. Notre
travail vient en amont du travail de prévention de réduction des
risques pris en charge par l'association CUP RDR mais aussi du
travail de la croix rouge et de la MACIF. Une coordination assurée
par la préfecture permet aux différents acteurs d’organiser leurs
actions de prévention lors de ces trois jours de festival.

Divers sujets ont été abordés comme les consommations,
laudition ou encore la santé sexuelle. Afin de favoriser la
rencontre avec les festivaliers, de nombreux outils accompagnent
notre équipe, tant sur le stand que lors des maraudes. Les outils
ont une importance dans l'accroche et le relationnel avec les
festivaliers, permettant damorcer le dialogue. La réglette
alcoolémie, la roue ou encore les lunettes de simulation
d’alcoolémie sont des outils qui attirent l'attention du public.
Cette année de nouveaux outils ont été créés, des cagettes
décorées par les bénévoles ainsi que différentes affiches pour

notre stand.

LA PREVENTION DES CONDUITES
ADD
EN INDRE-ET-LOIRE S

Une histoire de coordination

CHEF DE PROJET MILDECA : DIRECTRICE DE CABIMET DU PREFET

* Pilotage ( application des directives gouvernemenrales
* Orientation strarégique dé 1tale

P

S0US-PO)
LE DfPARl'BMENTAL DE LUTTE CONTRE LES CONDUITES ADDICTIVES

Fil i i
oté par la préfecture - Animé par la coordinatrice MILDEGA du cabinet du préfer

COORDINATION DEPARTEME|
( s e NTALE DES ACTEURS DE PREVENTION DES

Animée par l'opératrice d arteme; i
P s ép ntale des acteurs de prévention des

* Centralisation des demandes

* Réponses concertées

* Coordinarion des actions/programmes

* Mutualisation des ressources et des intervenants

. M‘ise a jour des connaissances

* Diffusion des recommandations des bonnes pratiques
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INTERVENTIONS AUPRES DES PROFESSIONNELS INTERVENTIONS AUPRES DES PARENTS
Différentes  interventions de formation, Plusieurs interventions sous forme de
d'information ou d'analyse de pratique conférences en présentiel ou en distanciel}
ADOLESCENCE ET PRISES DE RISQUE visio-conférences ou ateliers
e E2C ATELIERS COMPETENCES PARENTALES
e FRAPS/STEMO e Foyer Anne de Beaujeu
e Université de Tours e Etre parents parlons en ... - CD 37 - PMI
CPS ET SEXUALITE LES EMOTIONS CHEZ L’ENFANT 5 ACTIONS
e Lycée agricole Chambray ¢ Pole ressource handicap 5 ETABLISSEMENTS
. 6 ACTIONS 2 2 . 62 PARENTS
LES ECRANS : BIEN ETRE/MAL ETRE A L' ADOLESCENCE
e IRECOV ( ETABLISSEMENTS e FCPE 225 EN DISTANCIEL
232 PRO 1340 VUES
ANALYSE DE LA PRATIQUE INTIMITE, SEXUALITE ET AMOUR
e Ligue de lenseignement e Mardi c'est spaghetti - CAF
PRENDRE EN COMPTE LES RETOURS LES FACTEURS FAVORISANT L’INTERVENTION

Les questionnaires transmis aux jeunes et aux professionnels au Les nouveaux établissements qui ont fait appel a
terme de chaque projet de prévention nous permettent de recueillir I'ESJ 37 cette année, se saisissent des modalités
leurs avis, d’établir un bilan complet et d'utiliser les remarques pour d’intervention
faire évoluer nos actions d’une année a l'autre.

Les projets sont retravaillés régulierement et le contenu est toujours
adapté au public lors des interventions.

La mise en place de trois voire sept séances consécutives pour un
méme niveau associées aux enseignements semble satisfaire les
jeunes. Cela facilite l'aisance dans la prise de parole et permet des
temps de réflexion et de questionnement entre chaque séance. i . . .
L’équipe pédagogique est-elle plus impliquée dans l'animation pour cre.e les  liens pogr des coan!matlgns plus
arriver certaines fois a de la coanimation (travaillée en amont) de la  efficaces et une meilleure comprehension de la
séance. Leur participation permet également d'observer une prévention. Cependant, il est important de
évolution dans les comportements et idées/ réflexions des jeunes.  retravailler ce lien réguliérement, par des temps
Cela peut parfois conduire a une reprise des actions de prévention en  de rencontres, d'information, de sensibilisatin, ...
dehors de la présence de UES).

: la régularité des séances, la
constitution de groupes fixes d’éléves en demi-
classe. Le fait qu'une méme professionnelle ESJ
meéne l'ensemble des interventions sur une
méme classe facilite Uimplication du porteur
dans la globalité du projet.

La régularité des actions sur plusieurs années

LES CARTES DIXIT : ENTRE EXPRESSION METAPHORIQUE ET REALITE ----------x-nneeeneee
« Choisissez une carte qui vous fait penser d...7»

IL est fréquent que nous utilisions, a U'Espace Santé Jeunes, divers outils et supports d’échange lors de nos actions collective ¢
et individuelles. Les cartes Dixit, issues du jeu éponyme créé en 2008 par le pédopsychiatre Jean Louis Roubira, constituent ur
de nos médiateurs. Ces cartes sont réalisées d’aprés lui « avec une symbolique forte ainsi qu'une dose d’onirisme et de
surréalisme ». Elles ont fait U'objet de diverses recherches et écrits, tels que celui du psychologue Bertrand Crottet, récemment.
publié et sur lequel s’appuie ces quelques lignes.

Les cartes Dixit offrent « un espace de communication alternatif » (Crottet, 2023) et cela notamment a des enfants et des
adolescents qui peinent parfois a mettre des mots sur leurs ressentis et leur vécu interne. D’aprés l'auteur, cet outil leur
permet de parler d’eux, de maniére non confrontante, sans vraiment parler d’eux. Expression métaphorique et description de
la réalité concréte viennent s’entreméler ce qui leur permet d’exprimer leurs représentations et leur vécu avec une certaine
distance. Cela face a un groupe ou face a un professionnel. L’auteur souligne que ces cartes permettent de questionner des
représentations mais également de définir des objectifs et parfois de se projeter dans le futur. Elles constituent finalement un
support riche, suscitant lUenvie de raconter par le biais de limaginaire et offrant une multitude d'utilisations et
d’interprétations.

Référence : Crottet, B. (2023). Les cartes Dixit: Utilisation d’'un média métaphorique dans une perspective
orientée compétences. Thérapie Familiale, 44, 197-209. https.//doi.org/10.3917/tf.233.0197

« Avec le panneau ¢a signifie que quand tu es adolescent, tu ne peux pas retourner en arriére et les
valises c’est comme si tu devais faire tes valises pour te transformer en adulte » :
| Exemple de carte sélectionnée par un éléve de 6eme lors d’'une AES. ]
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LE PROGRAMME UNPLUGGED

Unplugged est un programme de prévention des conduites addictives
destiné aux éléves de 6e ou 5e ; il a pour objectif principal de repousser
l'age des premiéres consommations afin de diminuer les risques de
développer des addictions. Une professionnelle supplémentaire de L'ESJ a
été formée a l'animation du programme cette année soit 5 animatrices
dont une formatrice d'animateurs.

25 CO-ANIMATEURS' 10
FORMES DANS L’ANNEE ETABLISSEMENTS
SOIT SOIT 80 DEPUIS PARTENAIRES

2020
1068 ELEVES
533 SEANCES

ETABLISSEMENTS PARTENAIRES DANS LE DEPLOIEMENT DU
PROGRAMME :

Pour la quatriéme année :
College Pablo Neruda, Saint-Pierre-des-Corps : 4 classes de 6iéme

Pour la troisiéme année :

College Léonard de Vinci, Tours : 4 classes de 6ieme

Collége André Malraux, Amboise : 4 classes de 6ieme

College Honoré de Balzac, Azay-le-Rideau : 7 classes de 6iéme

Pour la deuxiéme année :

College Le Puits de la Roche, Richelieu : 2 classes de 6ieme
College Francois Rabelais, Tours : 4 classes de 6iéme
Collége Arche du Lude, Joué les Tours : 2 classes de 6ieéme
College Jules Michelet, Tours : 4 classes de 6ieme

Pour la premiére année :
College Jean Roux, Fondettes : 4 classes de 6iéme
Collége Jean Zay, Chinon : 6 classes de 6iéme

DEVELOPPER LEs APPORTER UN FAVORISER LA
HABILETES DE REGARD CRITIQUE CONFIANCE EN SO,
COMMUNICATION SUR SES INFLUENCES L’EXPRESSION DE SOI
D’AFFIRMATION, pE ET SES CROYANCES ET LE RESPECT DES
CONCILIATION AUTRES

Une nouvelle salariée de U'ES) a été formée les 13,14 et 15 septembre
2023 par la Fédération Addiction. Cela lui a permis d’intervenir dés la fin
du mois de septembre auprés de classes de 6eme.

Les colleges qui avaient déja mis en place des séances consacrées aux
parents l'année derniére ont souhaité reconduire ces temps d’échanges.
Les deux nouveaux établissements ont réfléchi a l'organisation de ces
séances parents et/ou au contenu. L’animation de ces soirées prend
différentes formes, stands lors des rencontres parents/professeurs ou lors
des portes ouvertes de L'établissement, conférence, cafés parents...

PERSPECTIVES

De plus en plus d’établissements manifestent leur souhait de bénéficier
du programme dans leur collége. Les réunions bilans planifiées avec
chaque établissement (équipe de direction et co-animateurs) au terme du
déploiement des séances permettent de se projeter dans l'organisation
future et revoir les possibilités d’intervention.
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LE DISPOSITIF IMPALA

Q LE PROJET IMPALA GLOBAL X

Le projet correspond a une volonté du gouvernement que des
jeunes trés en rupture ne soient pas exclus du CEJ ou qu’ils
restent en marge de l'offre existante en raison des difficultés
multiples auxquelles ils sont confrontés. Aussi, des moyens et
actions spécifiques sont mis en place pour aller au contact de

En 2023, 'Espace Santé Jeunes a
intégré le consortium des
professionnels participant au

projet IMPALA

ces jeunes, leur proposer un accompagnement sur mesure et
des solutions adaptées a leur situation.

Le public ciblé est celui des jeunes sans revenu, éloignés du
SPE et cumulant certaines difficultés (absence de logement
stable, problématiques de santé physique ou mentale...).

Le CEJ-JR, nommé IMPALA en Indre et Loire, propose donc un
accompagnement spécifique et renforcé pouvant intégrer un
accompagnement au logement, la santé ou la mobilité.

En Indre et Loire, ID37 coordonne ce projet.

LES ACTIONS SANTE IMPALA/ESJ

Mise en place d’entretiens hebdomadaires avec les
jeunes accompagneés. L'objectif est de leur offrir un
temps d’écoute dédié a leur santé, et notamment a
leur santé mentale, tout en les informant et les
orientant vers des professionnels extérieurs lorsque
cela est nécessaire.

La mise en place d’une fiche santé. A l'entrée dans le
dispositif les jeunes sont accompagnés par leur
référent a UES) pour rencontrer Uaccueillante, repérer
le lieu. Une fiche bilan est alors renseignée au cours
d’un premier entretien pour aider le jeune a repérer
les freins et leviers quant a son insertion

CCCC

7 référents

CCCC CCCC

12 jeunes, professionnelle.
4 filles et Les jeunes lors'des temps
8 garcons sont revenus d'échanges Les référents sont également accompagnés par une
ente2et5 al.xtour. des accueillante psychologue pour travailler avec les
fois. situations situations les plus difficiles et pour permettre de

faciliter le travail de lien jeunes/référents.

La participation aux coordinations, consortium et
comités de pilotage.

LES CONSTATS

Le projet a démarré en décembre 2022. Le projet est expérimental, le public montre des besoins importants en terme
d’accompagnement a la santé qui dépasse la prise de rendez-vous dans un centre hospitalier ou en médecine libérale Le public
nécessite une approche trés particuliére et personnalisée. Les actions mises en place doivent étre maintenues mais il convient
de garder un peu de souplesse pour répondre aux besoins particuliers de ces jeunes.

Pour une trés grande majorité des jeunes, UES) leur permet de travailler sur la prise de conscience d’une nécessité de mettre en
ceuvre de soins. Nombreux sont ceux qui n'ont plus de perception de leur corps ou de la notion de bien-étre. L’accés aux soins
doit étre travaillé a la fois d’un point de vue administratif mais aussi psychologique. La fréquence des rencontres est adaptée en
fonction de la demande et des besoins des jeunes, elle est hebdomadaire ou bi-hebdomadaire pour la majorité d’entre eux.

IL s’agit en effet d’informer les jeunes sur les structures existantes et d’accueillir leur vécu, impactant le travail de remobilisation
que visent les référents de parcours avec ce public. L'accompagnement proposé par UESJ vient compléter le suivi proposé par les
référents de parcours de ces jeunes. Certains jeunes témoignent d’ailleurs d’'un mieux-étre psychologique et sont désormais
inscrits dans un projet professionnel et personnel défini, depuis leur intégration du dispositif.

LES PROBLEMATIQUES RENCONTREES

La majorité des jeunes rencontrés est concernée par des problématiques de santé physique comme mentale. Les
problématiques santé spécifiques évoquées qui se rajoutent aux problématiques sociales et qui font frein a linsertion sont les
suivantes :

e Troubles anxieux

e Consommation et addiction

¢ Impulsivite

¢ Trouble de l'attachement, difficulté dans linteraction et crainte de autre

e Santé sexuelle perturbée

e Trouble de lidentité



CES PROBLEMATIQUES RESULTENT TRES SOUVENT DE :

de rupture)

dominent chez beaucoup d’entre eux).

e Sentiment d’instabilité associé a une
peur profonde de Uéchec, tous deux
sources d’angoisse (peur du retour a une
situation d’errance ou d’un retour a la
rue).

¢ Situations d’errance pour la majorité des
jeunes, sur plusieurs mois voire années
(perte de repéres, d’estime de soi).

¢ Consommations pour certains jeunes (les
substances étant pergues par certains
comme un moyen de pallier leur
souffrance).

e Des liens dattachement également
source de questionnements, se traduisant
par des difficultés a accorder leur
confiance aux autres et au monde
environnant ou un surinvestissement de
leurs relations, notamment

sentimentales.

CONSEQUENCES

Les problémes relatifs a leur santé mentale
constituent des freins conséquents dans
leur projet de vie et dinsertion
professionnelle. Il est difficile pour
certains, de s’investir dans des projets ou
des loisirs, n'étant pas disponible
psychiquement pour s’y consacrer.

LES PISTES DE TRAVAIL

Problématiques familiales conséquentes, source de souffrance psychologique (conflits, climat de —
violence, situations de rupture et violences intrafamiliales subies, carences affectives, situation 37

Difficultés de compréhension et de régulation de leur état émotionnel (colere et anxiéte

VIGNETTE CLINIQUE

jlg/a fg{t pa’n‘ie. des jeunes accompagnés dans le cadre qy
ersc;’);;,;tt/f ILs ajgc/t d'une jeune femme de 19 ans, passionnée d'art
« peu foi en la nature humaine » Une j
vant « peu . Une jeun
un lien singulier avec | altérits. S Stenant
é;;r: Ze nos ;?ncontres, Zaia me dit étre récemment sortie d'un
€pressif associé da un retrait soc;

L ‘ 4 cial dont elle parvi
dd{ﬁia‘lement a se detacher aujourd’huj. || constitue parvent
‘ a;;res elle une protection face au monde extérieur mais
Lga femu,e;nt L}n frein conséquent dans Iq réalisation de ses projets.

€ jemme a grandi dans un L ;
. climat de violences
f;)f;:h:;oglqges comme physiques portées ¢ son encontre, un
o ;Ctue;/[/zte de peur et d'un sentiment de vigilance constant’Elle
ement en situation de rupture Jamili :
Clueller miliale. Toute e
ou difficulté rencontrées 4, i
ans son enfance étaient source
. 3, LY e
g;)ngs, la co;jZontant aujourd’hui a une peur profonde de l'échec
regara de ce parent violent qui, g tuati
’ , qul, malgré une situatio
gu;zture, reste présent dans ses schémas de pensées. e
agj{gurzzj [Zaclke]mentt pu faire part d'un sentiment de stabilité
vantage retrouvé gréce ¢ son acco

' i davar mpagnement au

[soe/n du dispositif /mpala. Ce dernier lui q permis dobtenir un
enigm;nl: de r?fa/re. Ses papiers d'identité, d'étre écoutée
o n L{e etdes /pscr/ree’ de nouveau et progressivement dans le_;
émoéz;/al.l/l csnwent désormais de continuer ¢ accueillir le vécy

ne € cette demiere et ( ] i
. e maintenir cet

gciompag,nement progressif vers la réalisation de ses projets.

p;’ucz/ aelz sa[;lvpuyant sur les outils gu'elle posséde tels que ‘l’art
patlier sa vision du monde si sinaylic [ ,

va guliére, et avec [
sa référente de parcours ay réle essentiel. e de

Cette année de fonctionnement, nous permet de vérifier qu’il est nécessaire de faire preuve d’une certaine
flexibilité avec les jeunes accompagnés dans ce dispositif afin de construire, progressivement, une relation de
confiance et de les accompagner face aux nombreuses situations de ruptures antérieures. Les éléments cités

précédemment rendent |'accompagnement de ces

derniers spécifique et parfois complexe. Cet

accompagnement nécessité pour certains de nombreuses étapes qui demandent du temps...
e Travailler la relation aux autres et la confiance qu’ils sont en mesure d’accorder aux personnes et

professionnels les accompagnant.

¢ Travailler sur la régulation des émotions pour comprendre, ressentir et permettre les soins.

¢ Permettre de repérer ses forces et faiblesses.

e Travailler la perte de repéres et leur capacité a se mobiliser sur des éléments de la vie quotidienne dus aux

situations d’errance (santé, loisirs, mobilité).

¢ Permettre d’identifier et d’exprimer leurs besoins et une demande d’'aide.
e Travailler les représentations généralement négatives des professionnels de santé, et particulierement de
la santé mentale de part leurs représentations ou de leurs accompagnements passés (parfois suite a des

accompagnements forcés). Avec nécessité de redonner un sens aux soins et au bien étre.



LES PROJETS PARTENAIRES

PROJET SOCIAL DU TERRITOIRE DU SANITAS

Ve

J/

Q “Les Projets Sociaux de Territoire X

“Les Projets Sociaux de Territoire (PST) sont des
actions locales qui s’adaptent aux besoins de la
population sur un territoire donné. Ils couvrent des
domaines variés tels que linsertion professionnelle,
ladaptation des logements, la lutte contre Lles
violences intrafamiliales, la santé.. Ces projets
visent a identifier les enjeux actuels et futurs d’un
territoire et a répondre aux besoins et attentes de la
population. En somme, ils sont une démarche
partagée qui favorise le développement social local
en prenant en compte les spécificités de chaque
secteur.”

- J
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LA CARAVANE ET LES ACTIONS ESJ MISES EN PLACE DANS LE CADRE DU PST JEUNESSE ET PARENTALITE

Des actions collectives délocalisées ont eu lieu dans différents endroits du quartier avec ou sans la caravane. La santé reste
une composante importante du PST, un travail d’identification des problématiques santé chez les jeunes et un travail de
connaissances des missions des différents partenaires sont nécessaires pour arriver a des actions santé qui mobilisent les
habitants. Différentes actions ont été menées en 2023 autour de la caravane. Elles permettent un premier accrochage
relationnel pour les habitants et permettent une meilleure connaissance entre les différents partenaires jeunesse du territoire.
Il était également prévu d’accompagner les médiateurs de tours de quartier lors de maraudes pour aller a la rencontre de
jeunes habitants et ainsi faciliter le repérage de UESJ. Seules deux maraudes ont pu étre réalisées, 'équipe de médiateurs
ayant fait Uobjet d’'un renouvellement. En 2024, il est prévu des réunions plus spécifiques santé dans le cadre du PST jeunesse.

LES ACTIONS QUARTIERS POLITIQUE DE LA VILLE METROPOLE

LES TEMPS DE RENCONTRES PARTENARIALES
e Participation a la Visio consultation citoyenne
e Temps de rencontre et de préparation avec les équipes
de prévention spécialisée : quartier Maryse-Bastié
e Participation aux réunions aménagement des friches
¢ Participation aux réunions PST Parentalité

MESURE DE RESPONSABILISATION

Soucieux de donner une réponse adaptée aux différents
événements qui ponctuent la vie des collégiens, les
professionnels du collége ont réfléchi a la mesure de
responsabilisation visant a éviter un processus de
déscolarisation. L’objectif est d’aider Uéléve “a prendre
conscience de ses potentialités et a favoriser un processus
de responsabilisation”

¢ 1 intervention sous forme de 3 ateliers avec le collége

Pablo Neruda

24 ACTIONS
276 JEUNES ET 13 PARENTS
56 PROFESSIONNELS
4 ORIENTATIONS PARTENAIRES

DES ATELIERS JEUNES
e 2 ateliers avec le lycée Martin Nadaud
e 4 ateliers avec le college Pierre de Ronsard
e 4 ateliers avec le collége Jules Ferry
e 1 atelier avec maman du centre social de Joué les
Tours
e 3 ateliers avec la réussite éducative

LES FORUMS, STANDS OU FETES DE QUARTIER
e Participation a la féte de quartier du Sanitas

JEU DE LOIS
Une action bien rodée a l'initiative des éducateurs de
prévention spécialisée du quartier de Saint Pierre des
corps. Ce “jeu” s’adresse aux éléves de 4éme, des
questions leurs sont posées sur diverses thématiques en
lien avec l'adolescence et la santé. L’ESJ, la Maison des
Droits de UEnfant de Touraine ou encore le Planning
Familial sont présentés aux éléves comme des “experts”
pouvant apporter un complément de réponse et étre
identifiés comme structures relais si besoin.

. 5 co-animations de jeu de loi dans les colléges

Decour et Stalingrad a Saint Pierre des Corps.



LES PROJETS PARTENAIRES

PROGRAMME “ETRE PARENTS PARLONS-EN !”
Co-construction avec la PMI37

Dans le cadre de la stratégie de prévention des consommations a risque dans les consultations de PMI lancéewparla CPAM,
L’ES) a été sollicité pour travailler sur l'un des objectifs de la stratégie mise en place sur le département : Renforcerzles
habiletés parentales et les compétences psychosociales des parents et des enfants dans l'objectif de retarder U'entrée dans les
consommations a risques. Aussi, aprés un temps de formation, un groupe de travail ESJ/PMI s’est mis en place pour travailler
sur un programme de renforcement des compétences parentales et de renforcement des compétences psychosociales chez les
enfants pour prévenir les risques de consommation et/ou d’addiction.

Aprés plusieurs réunions de travail, un programme de 6 séances a été imaginé respectant les critéres des programmes dit
prometteur avec un livret parents, un livret animateur. Aprés un temps de communication, plus long et fastidieux que prévu,
le programme va étre testé en 2024 sur 6 territoires du département.

LES CONSULTATIONS JEUNES CONSOMMATEURS AVANCEES

CSAPA 37

Les AC constituent un pivot de lintervention précoce. L’intervention précoce est une stratégie d’action qui a pour objectif
d’agir le plus tot possible dans U'expérience d’usage et tout au long de la trajectoire de consommation, avant que ne survienne
Uaddiction ou d’autres conséquences néfastes;

Une C est un lieu d’écoute, d’'information et de soutien, ou peuvent étre discutées sans tabou les expériences de chacun.
Elle est destinée aux jeunes et aux familles faisant face a une conduite addictive (alcool, cannabis, cocaine, ecstasy, jeux
vidéo, tabac...). Ces consultations sont gratuites.

Aussi, un professionnel du CSAPA/CC intervient de fagon réguliére et a la demande des jeunes au sein de UES) par
Uintermédiaire des accueillants ou pour accueillir des trés jeunes en demande auprés du CSAPA 37 dans un cadre moins
stigmatisant.

UN MOMENT POUR SOI, SE RETROUVER ET S’ESTIMER

PAE) d’Amboise
Ce projet s’inscrit dans 'accompagnement d’un groupe de mamans dans leur parcours global d’insertion. Il vise a aider ces
femmes a devenir actrices de leur propre santé, en partant d’'une approche corporelle des émotions. Il vise a accompagner les
femmes a retrouver une certaine autonomie a travers :
e des informations autour de différents thémes : émotions, développement de lenfant et de ladolescent, sport,
alimentation, accés aux dispositifs culturels, sociaux, de soin...

e un soutien a la parentalité, via ces temps d’échanges et d’informations C C C C
o favoriser les relations enfants/adultes pour réduire les comportements a risques chez leurs enfants

L’action se déroule en 6 séances construites autour de trois grands axes : Apprendre a prendre soin de
soi, Développer et renforcer le lien social et chercher linformation S’'informer. Le projet est accompagné
par Aurore socioesthéticienne et Sandrine comédienne

Un temps de rencontre et d’échanges au Centre de santé sexuelle d’Amboise autour de vie affective et
sexuelle a été rajouté au programme pour que chacune puisse identifier et savoir utiliser cette
ressource.

SESA : ETUDIANTS PHARMACIENS, SAGE FEMME ET DENTISTES
Université de Tours

Les étudiants pharmaciens, sage femme et dentistes réalisent leur service sanitaire en bindme afin de croiser leurs
compétences. Ils sont amenés a intervenir dans différents établissements scolaires, en lien avec les infirmiers scolaires, les
professeurs des écoles.

Aussi, Il est nécessaire de les outiller en amont sur ladolescence, la prévention, les postures, l'organisation, les
recommandations de bonnes pratiques, les techniques d’animation, les outils pédagogiques et leur permettre de questionner
leurs représentations. L'ES) est intervenu a 4 reprises en lien avec la coordonnatrice départementale de prévention des
conduites addictives autour :

¢ une Conférence sur l'enfance, l'adolescence, les prises de risques et la prévention C C C C
e puis un atelier d’'1H30 en coanimation autour des Conduites a risques et conduites addictives
e puis 3 fois un atelier d'lheure autour du travail des représentations, qu'est-ce que les conduites
addictives,
e ['addiction ? Point de reperes et langage commun. Qu’est ce qui fait prévention ? : recommandation
de bonnes pratiques sur la prévention des conduites addictives
o 3 fois 1 atelier permettant d’aborder les postures et 'organisation d’'une séance de prévention
e 3fois 1 atelier sur « savoir dire non » et « moi et les autres



Le 10 juillet 2019, la loi n°2019-721 précise que désormais « L'autorité parentale s'exerce sans violences
physiques ou psychologiques ». Nombreux, sont ceux, qui se sont alors posés la question des limites :
comment éduquer un enfant sans le punir, hausser la voix, voire utiliser la force physique. Questionnement
assez légitime quand on sait que la transmission des rites éducatifs se construit selon trois stades : le
premier a partir des échanges et gestes issus de nos propres parents, le second avec l'observation et
Uimitation au cours de son enfance et adolescence des gestes eéducatifs de notre entourage et un dernier
stade qui est celui de 'apprentissage lorsque le parent est confronté a son enfant.

Face aux nombreuses modifications sociétales, cette transmission éducative repose désormais beaucoup
plus sur le troisiéme stade. Les parents vont alors rechercher auprés de professionnels, dans la littérature,
dans des expérimentations, des réponses pour éduquer au mieux leur enfant. Il convient alors de
déconstruire certaines modalités éducatives devenues désuétes et d’en reconstruire de nouvelles plus
adaptées a ce que l'on connait aujourd’hui du développement et des besoins de l'adolescent afin de l'aider a
traverser les nouveaux enjeux et fonctionnement de notre société et a devenir automne.

En effet, nombreux sont les parents d’adolescents qui ont vécu la période de 'éducation teintée de ce que
Uon appelle aujourd’hui les violences éducatives ordinaires. Aussi, comment faire sans étre dans un rapport
de force pour que Uenfant intégre les régles, les limites nécessaires a sa sécurité et obéisse a son parent ?

A ceci se rajoute, des trajectoires familiales plus complexes, une modification des roles parentaux au sein du
couple, une modification des modalités du travail, une société de stimulations importantes, une société
multi médiatisée et anxiogéne, une parentalité plus tardive....

IL convient alors de rappeler, Uimportance du rdle des parents dans le soutien nécessaire pour accompagner
son enfant adolescent. Il est important cependant de constater que de nombreuses pressions pésent sur eux
et rendent cette tache quelque fois compliquée. Et cela est vrai pour tous les parents quel que soit leur CSP,
le territoire, leur histoire de vie...Le climat sociétal, quelque peu terne et anxiogéne, les injonctions souvent
paradoxales des professionnels ou des proches bousculent les parents. A ceci, s’ajoutent les méandres de
Uorientation scolaire, les problématiques dites de harcelement, de nouvelles formes de relations
amoureuses, la multitude de réseaux, les consommations...De quoi laisser les parents pensifs et interrogatifs
sur 'éducation et sur les cadres a donner a leur enfant adolescent. Trés nombreux parents ont cependant le
souci de soutenir leur enfant mais avec une nécessité de repenser l'éducation... De plus en plus, nous
observons des parents qui reperent les comportements chez leur enfant qui nécessitent un
accompagnement mais qui ont besoin de soutien pour trouver les réponses adaptées a ces situations. Aussi,
il convient de proposer aux parents des espaces de réflexion différents qui permettent a chacun avec des
contraintes de s’y retrouver : groupes de paroles, conférences, webinaire, entretiens individuels.... Notre
expérience de l'adolescent montre également la nécessité d’intervenir auprés des parents en amont pour
retarder, limiter les prises de risque a l'adolescence...Pour se construire, un adolescent a besoin d’adultes
référents sur lesquels s’appuyer...La mise en place de liens sécures dans U'enfance reste un facteur de
protection et de réduction des risques .... Aussi, cette année, nous avons ouvert nos actions a des parents de
plus jeunes enfants avec la mise en place d’une ligne d’écoute téléphonique a destination des parents
d’enfants de 6 a 25 ans et la construction d’'un programme de prévention avec les professionnels de la PMI
pour les parents d’entant de 0 a 6 ans.
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Mettre en place des facteurs de protection autour de
stratégies parentales pour favoriser le bien étre des
adolescents

Aider les parents a décoder les messages (actes ou
paroles) que leur enfant leur adresse, a entendre la
question et a élaborer une réponse.

Favoriser le débat sur les problématiques actuelles
des jeunes

Valoriser les compétences des parents pour les aider
la repositionner un cadre affectif stable, des limites.
Favoriser 'accompagnement a la parentalité

Différentes propositions sont faites aux parents :

e des temps d’écoute individuelle sans rendez vous,
le premier jeudi de chaque mois de 18h30 a
20h30 et les mardis de 13h30 a 15h00

e Des temps d’écoute individuelle avec rendez-
vous, le second samedi du mois de 9h00 a 12h00

® 4 sessions de mon ado et moi sur inscription

e une ligne d’écoute téléphonique

e A Amboise, Bléré, Chateau Renault et Vouvray, les
parents sont accueillis sur les temps de
permanences ou de facon exceptionnelle sur

Echanger et partager avec d'autres parents.
e Repérer les personnes et lieux ressources

rendez-vous

) .

CCCC

ccee CCCC CCCC

109 parents 21 parents 6 parents soit
soit 149 soit 74 8 entretiens .
entretiens entretiens 17 entretiens

cecee cece cece CCCC

72 parents
46 parents en 101 parents accueillis .
présentiel, 225 sur TOU.rS et
en distanciel et Amboise
1340 vues S e

Bien étre/mal étre de I'adolescent - co animation MDET - FCPE - présentiel et
visioconférence avec rediffusion

Mardi c’est spaghetti - intimité, sexualité et amour - coanimation centre de
santé sexuel CD - visioconférence avec rediffusion

Stand présentation CPS - Pablo Neruda - 15 Parents

Féte de quartier Sanitas — PST jeunesse

Soirée autour des écrans - coanimation BlJ - college Michelet - Tours
Exposition unplugged - Collége Michelet

Etre parent et mes émotions - Foyer Anne de Beaujeu

Les émotions chez U'enfant _ Pole ressource handicap

Féte de quartier Amboise - Atelier parents

Guinguette Amboise - ASAJH Amboise
Journée internationale des maladies rares - stand Mairie de Tours

CCCC

16 parents soit
42
participations

CCCC

d’équipe et
10 supervisions




Non exprimé

. 3%

Parmi les parents, les mamans restent les plus

nombreuses a venir. Les peéres restent souvent de Rural

garde des enfants. En revanche, sur les écoutes 29% Tours
téléphoniques, les péres sont plus nombreux. D’'une 43%
facon générale, les partenaires restent les premiers

prescripteurs. On remarque également que les
points médias, réseaux ou plateforme de type
pronote permettent aux parents de se saisir sur le
moment des actions. En revanche, les informations
ne sont pas inscrites de facon automatique. Il est 25%
nécessaire de faire des points de communication trés

réguliers. Un vrai travail autour dun plan de

communication est nécessaire et a réfléchir...

Péres
Agglo 12.9%
Passage
4%
Connaissances, médias
27%

Trois problématiques préoccupent les parents : Meres
¢ la premiére reste le mal étre de leur adolescent mais aussi, le leur, 86.1%
face a des comportements auxquels ils ne savent pas réagir, Partenaires
la seconde les difficultés relationnelles avec des questionnements 67%
autour de langoisse notamment quand un examen ou une
situation particuliére arrivent

et la troisieme, les prises de risque avec comment réagir quand je
découvre que mon enfant consomme

des substances
psychoactives.

15 % seulement des parents ont été orientés
vers des relais (MDET, MDS ou médecin
généraliste), 20% pour lesquels un seul

entretien était nécessaire puis les autres 65%

ont été réorientés vers I’ES)

La problématique des écrans reste sous jacente dans beaucoup
d’entretiens avec certaines fois des prises de positionnement extrémes
ou a linverse une absence de cadre en concernant leur usage.

Relai vers autre structure
Aucune 15%
20%

« En pleine crise avec nos ados »

] ine crise avec
« Nous venons vous voir car nous sommes en plemg crise 2%
o nos ados ; cest le collége de nos jumeaux qui nous o
> coordonnées. lls ont 14 ans Ceest une fille et un gar¢o
) A 7 . . ] ))
ES) avons un 3éme enfant age de 10 ans qui sut,alt tj%l,;tt f,?en o s
] stions, est-ce quon
e pose pleins de que , € it bien ;
65% «Ons . ne sait jamais ce qu
ous tension, on
On a tout essayé, on est s St '
va se passer »... « on n'ose pas en parler, ni a notre entourag
amilial ni @ nos amis... » ’ , T
fCes parents ont pu trouver le temps dune eco;;te ;n;jn/{\]/:(ljigzdes
1 dé ur. }
/ 4 espace ot déposer le
['Espace Santé Jeunes, un ) . S
D ] leurs préoccupations.
leur désarroi et toutes A i
’ i demande comment cela sé p
[entretien, la maman sé e co . il
ace Santé Jeunes,
ents et demande si d lEsp ’
. b e ¢ [ | les parents « nen
] s semblables ou p r
rencontrons des situation _ " ) e
i cet instant, iL pa
et sont aussi « en crise ». '
peuvent plus » L2
opportun de présenter le groupeé de parole Mon ado elcfommun o
La maman semble s’y retrouver dans ce partage

. o is sé s. Le
Mal Etre d’échanges avec d’autres parents et s'inscrit aux trois séance

Ecoute psychologique

Prise de risque, consommation
9%

] ur
31% papa préfere revenir d'ici quelques serqgllrwes avec sa femme po
i i ituation familiale.

refaire un point sur leur SItuatiC le. 3
Cgs parents ont pu se saisir des différents .tempsléc(ij scl(;z;t;
> 1 Santé Jeunes et ont, depuls, pare ae tex>
proposes par [Espace - = e

] 55 ¢ s : ces temps les

ité i i difficultés a leur famille et amis . : it oides ¢

e e pcj?:ler, & ne pas rester seuls et auss! se sentir rassures q

o leur role de parents d'ados.
Difficultés relationnelles
26%



Les adolescents dont viennent nous parler les parents vivent majoritairement a leur domicile et
sont en situation d’études, de formation ou de travail. 6% sont inactifs c’est a dire n’ont pas de
projet réel. Les comportements dont les parents viennent parler sont plus tres souvent liés a la
problématique adolescence. L’écoute et les échanges servent alors a dénouer certaines

situations.
Internat Plus de 25 ans Formation pro
9% 0.9% Moins de 14 ans 17%
De 20 a 25 ans 29.1%
33.6%
Individuels
18%
Travail
14%
Scolarité
Parents . 61%
69% Inactif
De 15319 ans 6%
36.4%
PREVENTION PRIMAIRE : 85 % PREVENTION SECONDAIRE : 10 % PREVENTION TERTIAIRE : 5 %

BILAN ET PERSPECTIVES

Rencontrer, travailler avec les parents semblent un axe primordial de travail pour soutenir
U'adolescence...Nombreux sont ceux, intéressés par les actions proposées mais pas toujours facile
pour eux de s’en saisir en fonction de ses craintes, contraintes et autres...

Le travail sur la parentalité exige une pluralité d’accés, a la fois dans l'accueil du quotidien en
ajustant nos postures, dans de l'accueil individuel, dans des actions collectives avec des groupes
de paroles ou lors de conférences moins impliquantes directement pour le parent.

La prévention a l'adolescence, c’est aussi accompagner la parentalité bien en amont. Aussi, nous
avons poursuivi notre travail sur la mise en place d’'un programme de prévention des conduites
addictives avec le service de PMI du département et l'opératrice départemental des conduits

addictives dans le cadre de la stratégie nationale de prévention des diffusion financée par la
CPAM.

MON ADO ET MOL...

3 rencontres pour l'accompagner vers 5sner;
autonomie, réfléchir sur ses prises de risques,
consommations, ses jeux, ses relations...

1
Vous vous posez des ETRE PARENTS... PARLONS EN

. ET TOUS IDENTIQUES 7
questions sur vos enfants, ;{;3!12 £T TOUS DIFFERENTS 7
vos adolescents.es...
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3 BILAN DES OUTILS DE RETROUVEZ NOUS SUR NOS
COMMUNICATION RESEAUX SOCIAUX !

La présence de la structure sur les réseaux sociaux est large et
multiple.

La création et la diffusion de contenus représentent une mission
importante de UES) 37. On retrouve les contenus permettant la
communication sur les différentes actions réalisées ainsi que sur des
thématiques abordant diverses sujets liés a la santé psycho-sociale
des jeunes.

L'ensemble de cette diffusion est réalisée par lintermédiaire de
notre site internet ainsi que de posts ou stories Instagram et
Facebook. Nous publions également des podcasts sur notre chaine
YouTube et notre site internet.

Les comptes de la structure sur les différents réseaux permettent

également un relai de contenu de nos partenaires mais aussi un ESJ/
moyen de contact pour les jeunes, les parents et les 2 7 O roresserucasooTeus (5 epscesns ey st
professionnel.le.s.

37 0247050709 @ nttpsy/espacesantejeunes-paej37.fr

https://espacesantejeunes-paej37.fr

CREATION, MISE EN PLACE ET DEVELOPPEMENT

Le site internet de la structure a été finalisé durant 'année 2023. La création, la mise en place et le référencement ont
éte realisé avec l'agence Projectil Sogepress. Cet interface représente aujourd’hui un outil essentiel de communication,
de repérage et de partenariat.

IMPRESSIONS
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mpres

UU”

Ce graphique représente l’évolution du nombre de fois ou le site a été affiché sur un écran a la suite de recherche

» &«

» o« n o«

avec les mots clés suivants : “espace santé jeune tours”, “espace santé jeune”, “espace sante jeunes”, “esj tours”...

Adolescence et prévention : les
actions de 'Espace Santé Jeunes

Les écrans, ol en est-on ?

Mes émotions, mon corps, quel

e 10/01/2024 équilibre ?

e 26TI2023

le 10/01/2024

— #16 #11
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https://fr.linkedin.com/in/espace-sante-jeunes-ass-pro-sante-8b8432aa
https://www.instagram.com/espacesantejeunespaej37/
https://www.facebook.com/espacesantejeunes.pointaccueilecoutejeunes37
https://www.youtube.com/@EspaceSanteJeunes_PAEJ_37
https://espacesantejeunes-paej37.fr/
https://espacesantejeunes-paej37.fr/

Durant l'année 2023, avec l'impulsion donnée par linstallation de la structure dans de nouveaux locaux et la mise a jour
de 'ensemble de nos supports de communication, nous avons travaillé sur la création d’une charte graphique.

RETROUVEZ Nous sy
RESEAUX Sociaie R MO8

¢

&, 4
oERM ANENCES v} £COUT
|

ARENTS

Groy,
e gy
Wi % Darey,
NOUST | Profugt  par,
RENDELV! essiopar des

22 cwnst

1
i some 5/“,‘ antg o &
TN Cons UNes gy - Cting

M S g
Temps 1

CHATEAURENART
Cona3tion st peens'
O agnes =

» samed!

VOUVRAY

Bient

@espacesantejeunes.point
accueilecoutejeunes3?

®

@espacesantejeunes3’

COUVERTURE : NOMBRE DE COMPTES AYANT VU L'UNE DE NOS PUBLICATIONS
Couverture Facebock (& Couverture Instagram ()
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VISITES : NOMBRE DE FOIS OU NOTRE COMPTE A ETE CONSULTE
Visites de la Page ou du profil Facebook (D)
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NOUVELLES MENTIONS J*AIME ET NOUVEAUX FOLLOWERS

Nouvelles mentions J'aime de la Page Facebook b} Nouveaux followers Instagram ©

23 s & =
5 3

21 jan 2 ar 11 avr 21 mai 30 jun % acdt 15 sep 28 oct 7 déc 25 avr 17 mai 8 jun 26 jun 4 sep 20 5ep 29 oct 20 nov13 déc

Ce travail avait pour objectif d’accroitre
identification et la lisibilité de la structure
a la fois sur le territoire mais également
dans lespace numérique. En effet, la charte
graphique permet la création d’une identité
visuelle pérenne et singuliere comme outil
pour une meilleure identification auprés du
public mais également des partenaires. Elle
permet également une meilleure cohérence
entre les différents  supports de
communication ainsi qu’'un design plus
adapté aux objectifs de ces derniers car
encadré et justifié par la charte.
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https://www.instagram.com/espacesantejeunespaej37/
https://www.facebook.com/espacesantejeunes.pointaccueilecoutejeunes37

CONCLUSION ET PERSPECTIVES

L’année 2023 a été chargée en nouveaux projets que nous allons devoir évaluer, stabiliser ou réajuster
en 2024. Le travail entrepris doit se poursuivre, certaines actions se développer. Différents axes de
travail seront a réfléchir : le partage de nos outils de prévention, une réflexion nécessaire sur un
véritable plan de communication a destination des parents pour favoriser leur mobilisation, la
poursuite du travail entrepris pour donner la parole et une place plus importante aux usagers de la
structure.

Nous allons également instituer des temps de séminaires entre les salariées et le conseil
d’administration pour étre au plus prés des besoins du public et favoriser des réponses cohérentes et
rapides.

Le travail autour de cahier des charges entre les CNAF et 'ANPAEJ obligera sans doute également a
des ajustements sur les actions, partenariats et financements. Aussi, les rencontres nationales et
interrégionales des PAEJ et ESJ seront importants dans les échanges de pratique pour étre le plus
proche possible du cahier des charges

MERCI A L’'ENSEMBLE DE NOS FINANCEURS

W

ha VS © W

ALLOCATIONS
FAMILIALES

- Céhtre-ValdeLoire TOURAINE
Touraine LE DEPARTEMEMNT

Centre-Val de Loire ¢

Ex

ez &Fﬁsuqus
D’'INDRE- FRANCAISE
ET-LOIRE Eain

Liberté Fratermit

Z drogues.gouv.fr
Egalité
Fraternité

W

I = 3
A.‘e’iEDle O - métropole 7 iducatives | sanilas

L_Val de lolre ]







